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1 | Vorstellung der Bonpago GmbH

Wertvolle Beratung ist mehr als die schematische Abarbeitung gangiger Branchenthemen mit gewohnlichen Tools.

Uber Bonpago

Die Bonpago GmbH ist eines der fuhrenden Beratungshauser flr Financial Supply
Chain Management und bereits seit Gber 19 Jahren erfolgreich am Markt. Getreu
unserer Vision ,Liquiditat fir eine nachhaltige Zukunft” schaffen wir flr unsere
Kunden effiziente und transparente Prozesse im Einkaufs- und Rechnungswesen.
Durch die Einbindung der richtigen Technologie und der effizienten Einbindung der
Partner gelingt uns die nachhaltige Sicherstellung lhres Cashflows.

Standorte

Frankfurt am Main | Braunschweig | Berlin
Wertvolle Beratung

Wir beraten anbieterunabhangig und haben uns in tber 300 Projekten fundiertes
Prozess- und Losungs-Know-how angeeignet.

Unibator

enabling innovation,

Qualitétsmanagement
150 2001

eGovernment

Forym B —
Fe R D clektronische eGOVERNMENT-

Rechnony BERATER
\__/ Destschlond

Verband elekironische Rechnung h I 5
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Goethe University
Business Incubator
Frankfurt am Main

Geschaftsfiihrer Griindung
Dr. Donovan Pfaff 2000
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1 | Beratungsschwerpunkte

Ihre Finanzprozesse sind unser Fokus — vom Lieferanten Uber Finanzdienstleistungen bis zum Kunden
Organisation

Finanzierung

r=

Lieferant =| ) Rechnung Kunde

Purchase-to-Pay Order-to-Cash

Zahlung
S

Banken Dienstleister Verwaltung
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1 | Unsere Leistungen im Rahmen der digitalen Transformation

Unsere Mitarbeiter sind geschult im Finden innovativer und kreativer Losungswege. Jedes Projekt wird individuell konzipiert, jedes Team
neu zusammengestellt und auf die Bedirfnisse unserer Kunden zugeschnitten.

Projektcoaching

Know-how
Transfer

Projektbegleitung

Operative Tatigkeiten

Auftragstiefe

Fachliche Verantwortung ) Projektleitung

und Steuerung
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1 | Weitere Informationen

Auf unserer Homepage finden Sie alle Veroffentlichungen und auch unseren Unternehmens-Blog.

09-2019

digi mondo

Verloren imDschungel
/ Die E-Rechnung
stellt Lieferanten

vor einen Wildwuchs o - Wie die Einfithrung der
E-Rechnung gelingt

an Anforderungen

eingang.

P —

Kundenmagazin Homepage Fachartikel und Publikationen
digi mondo www.bonpago.de z. B. Artikel in der Fachzeitschrift
Aktuelle Ausgabe: 09/2019 www.xrechnung.de ,Innovative Verwaltung”, 05/2019
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2 | Was ist Digitalisierung?

Enge Definition Weite Definition Erweiterte Definition
Digitalisierung im engeren Sinn Digitalisierung beschreibt die Digitalisierung im erweiterten
beschreibt die Uberfiihrung Veranderung von Geschafts- Sinn steht fur die digitale

analoger Daten in digitale. modellen und die Verbesserung von Revolution, die alle
Geschaftsprozessen durch Nutzung Lebensbereiche der heutigen
von Informations- und Gesellschaft durchdringt.

Kommunikationstechniken.

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 9



1
PA Go Wir digitalisieren Finance & Accounting

2 | Entwicklung einer ganzheitlichen Sicht auf Digitalisierung und Automatisierung

Leitsystem(e) flr Archivierung und Dokumentenverwaltung
Digitalisieru ng Konzept zur Digitalisierung von Dokumenten
Organisationaler Aufbau (z. B. im Rahmen einer Zentralisierung) ...

Automatisierung von Prozessen
Automatisierung Umsetzung des gewtiinschten Automatisierungsgrades
Umgang mit verandertem Ressourcenbedarf ...

Anbindung von externen Beteiligten
Vernetzu ng Optimierung Uber Wertschopfungsketten
Verknupfung der Prozesse ...

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH
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2 | Trends der Digitalisierung

Die Spuren der Digitalisierung sind tberall zu finden.

Internet der Dinge (IoT) Klnstliche Intelligenz

Plattformen

In-Memory-Datenbanken Automatisierung

Netzwerke
. Sharing Economy

Cloud Computing

Blockchain

Big Data/Smart Data

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 11
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2| Kein Licht ohne Schatten

Chancen Take Care

Effizienzsteigerungen Fehlerminimierung Mitarbeiter-Akzeptanz? Wirtschaftlichkeit?

Qualitatsverbesserungen Digitalisierungsstrategie?

Zeitersparnis Kostenersparnis Compliance? Anforderungen?

Wer die Augen offen halt und Experten in Transformationsprozesse einbezieht, kann die Zukunft aktiv
mitgestalten

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 12
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2 | Der Nutzen am Beispiel , Digitales Dokumentenmanagement”

Leichtes Auffinden der Dokumente Schneller Zugriff auf Dokumente —
von Uberall

Vorteile

Verbesserter Datenschutz durch [? “ Verkirzte Transport- und Liegezeiten
Zugriffsrechte

Schonung der Umwelt durch
Einsparung von Papier

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 13
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2 | Konsequenzen der Digitalisierung am Beispiel des Rechnungsaustauschs

m Medienbruch ’ Informationsbruch

Lieferant Kaufer
System A System C
Rechnungs- Rechnungs- Rechnungs- Rechnungs- Daten- Feststellung/ ‘ .
; . Controlling
erstellung aufbereitung versand empfang extraktion Anordnung

Sacharbeiter Datenarbeiter Logistik Logistik Datenarbeiter Sacharbeiter Sacharbeiter

System B — Bank Bank — System D
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2 | Konsequenzen der Digitalisierung am Beispiel des Rechnungsaustauschs

Stufe 1
Digitalisierung
des Formats

Kaufer

Rechnungs-
empfang

gis

Lieferant
System A
Rechnungs- Rechnungs- Rechnungs-
erstellung aufbereitung versand
Sacharbeiter Datenarbeiter gis
System B — Bank

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

System C

Daten- Feststellung/
extraktion Anordnung

Datenarbeiter Sacharbeiter Sacharbeiter

Controlling

Bank — System D
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2 | Konsequenzen der Digitalisierung am Beispiel des Rechnungsaustauschs

Stufe 2
Automatisierte
Datenextraktion

Stufe 1
Digitalisierung
des Formats

Lieferant
System A
Rechnungs- Rechnungs- Rechnungs-
erstellung aufbereitung versand
Sacharbeiter Datﬁﬂter &
System B Bank

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Kaufer
System C
Rechnungs- Dater?- Feststellung/ ‘ Controlling
empfang extraktion Anordnung
gis Datgharlgiter Sacharbeiter Sacharbeiter
Bank System D
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2 | Konsequenzen der Digitalisierung am Beispiel des Rechnungsaustauschs

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3
Digitalisierung Automatisierte Automatisierte
des Formats Datenextraktion Bearbeitung
Lieferant Kaufer
System A System C

Controlling

Sa%&er Dat&ﬂter % % Dat&iter Saﬁter Sacharbeiter
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2 | Konsequenzen der Digitalisierung am Beispiel des Rechnungsaustauschs

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
Digitalisierung Automatisierte Automatisierte Vernetzung lGber
des Formats Datenextraktion Bearbeitung disruptive Technologien
Lieferant Kaufer
System A System C

Sa%ﬂer Dat&nter x x &lter SaghariNiter Saxter
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2 | Konsequenzen der Digitalisierung am Beispiel des Rechnungsaustauschs

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
Digitalisierung Automatisierte Automatisierte Vernetzung lGber ?
des Formats Datenextraktion Bearbeitung disruptive Technologien
I =< -= 1
—~ ~ - _ - -
| - - _ - |
—~ ~ - -

o ! ~ < - - S
dh ' Netzwerk | dh
Wissens- I - S~ o I Wissens-
arbeiter | - S ~o I arbeiter
| -=" T~ |
- - ~ L
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2 | Es stellen sich einige Fragen ...

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 20
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2 | Hoffnung und Angste in Erwartung auf massive Verianderungen der

Arbeitswelt

Ich glaube, dass sich mein Beruf durch die Digitali-

sierung in den nichsten fiinf Jahren spirbar

verandern wird” 464
14-29 Jahre: 56%

Die Digitalisierung setzt mich in meinem Beruf einem

dauerhaften Lern- und Anpassungsdruck aus™®

In der Digitalisierung sehe ich Chancen fiir neue
Jobentwicklungen in meinem Arbeitsumfeld 38%

50+ Jahre: 29%

Zeitlich und raumlich flexibles Arbeiten tragt zur
Steigerung meiner Lebensqualitat bei® %

14-29 Jahre: 53% WV

Beruflicher Erfolg setzt lebenslanges Lernen voraus 84
%

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

21



1
PA Go Wir digitalisieren Finance & Accounting

2 | In diesem Sinne: Gestalten statt verwalten!

l PROFITS ’

S5ALES

M

Und wenn wir einfach gar nichts machen
und auf ein Wunder warten?

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 22
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3| Wieso scheitern Digitalisierungsprojekte trotz der hohen Relevanz?

Die 10 haufigsten Griinde fur das Scheitern von Projekten.*

Niedrige Usability/fehlende Mitarbeiterakzeptanz

Fehlende libergeordnete Digitalisierungsstrategie

Falsche Aufnahme & Gewichtung von Anforderungen

Prozesse werden nur digitalisiert, jedoch nicht vorab optimiert
Fehlendes Know-how hinsichtlich des Auswahlprozesses

Fehlende Marktkenntnis 42 %
Fehlender Projektaufsatz 35%

Keine Durchfihrung eines Auswahlverfahrens 32 %

Fehlende interne Ressourcen 23 %

Kein Business Case 19 %

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

61 %

61 %

54 %

50 %

65 %

*Erhebung Bonpago 2017
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3 | Strategieentwicklung

Projektaufsatz

Definition von Projektzweck
und -zielen

Aufbau der Projekt- und
Kommunikationsstruktur

Zeit- und
Ressourcenplanung

Risikobewertung

IST-Analyse und
SOLL-Konzeption

Identifikation relevanter
Dokumente & Prozesse

Analyse der IST-Prozesse

Definition und
Dokumentation der SOLL-
Prozesse

Analyse und Dokumentation
der Anforderungen

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Strategieentwicklung

Anbieterauswahl

Durchfiihrung einer
Marktanalyse

Einholung der Angebote

Bewertung der Angebote

Live-Prasentation der
Losungen und Entscheidung

Implementierung

Implementierung des
Systems durch Anbieter

Test des Systems

Abnahme des Systems

Live-Betrieb

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Rollout

Pilotbetrieb des Systems

Flachendeckender Rollout

Anbindung externer
Beteiligter

Regelbetrieb
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3 | Grundsatzliche Fragestellung bei der Entwicklung der Strategie

Welche Prozesse digitalisiere ich wann,
mit welchem System?

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 26
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3 | Ablauf der Strategieentwicklung

Analyse des Status Quo

Prozessbezogen:

* Welche Prozesse gibt es?

* Welche sind bereits digital?

* Welche sind in einem
digitalisierungsfahigen Zustand?

Dokumentbezogen:
* Welche Dokumente gibt es?
* Welche sind bereits digital?

Systembezogen:

* Welche Systeme werden bereits
verwendet?

* Welche Systeme erfiillen heute bereits die
an sie gestellten Anforderungen?

* Wie ist die Zufriedenheit mit den
Systemen?

* Welche Systeme sollen weiter verwendet
werden?

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Prozessauswahl und Priorisierung

Prozessauswabhl:

* Auswahl der Prozesse die ohne
Modifikation digitalisiert werden kénnen

* Auswahl der Prozesse die modifiziert
werden miissen

* Planung der Prozessmodifikation

Prozesspriorisierung:

*  Priorisierung der Prozesse anhand
definierter Kriterien
— Gesetzliche Vorgaben
— Effizienzgewinne /
Kosteneinsparungen
— Prestigegewinn
— etc.

Umsetzungsplanung

Systemzuordnung:

Zuordnung der einzelnen Prozesse zu
Systemen

— Bestehende Systeme

— Bekannte Systeme

— Neu auszuwdhlende Systeme

Planung

Planung der Erweiterung der
bestehenden Systeme

Planung des Beschaffungs- und
Implementierungsprozesses fiir neue
Systeme

27
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3 | Prozessbeispiele

Bei der EinfUhrung eines Rechnungsworkflows spielen auch andere Geschéaftsprozesse eine Rolle.

+ Beschaffungsprozess
-|- Forderungsmanagement
+ Interne Leistungsverrechnung
-+ Reisekostenabrechnung
-+ Urlaubsantrag
-|- Vertragsmanagement

-|- Etc. ...

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH
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3 | Aufnahme des Status Quo im Rahmen der Strategieentwicklung

cervice-Porty;

[schematisch ]

Schnittstelle zu externen Beteiligten
(bspw. Blirger, Lieferanten, Freigebende)

Workflows

Geschaftsprozesse / Workflows

sonstige Querschnittsanwendungen
(bspw. SAP oder Intranet)

Dokumentenverwaltung / E-Akte

Je4
3\3)80\“
LW

Dokumentenarchivierung

29
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3 | Methodiken: Identifikation von Optimierungspotentialen

cervice-Porty;

[schematisch ]

Schnittstelle zu externen Beteiligten
(bspw. Blirger, Lieferanten, Freigebende)

Workflows

Geschaftsprozesse / Workflows

sonstige Querschnittsanwendungen
(bspw. SAP oder Intranet)

Dokumentenverwaltung / E-Akte

Je4
3\3)80\“
LW

Dokumentenarchivierung
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3 | Kernbotschaften

Entwickeln Sie eine Gesamtstrategie, bevor Sie einzelne Bereiche/Prozesse
digitalisieren

Betreiben Sie keinen Aktionismus, sondern konzentrieren Sie sich auf wert-
schopfende oder effizienzsteigernde Bereiche/Prozesse!

Schaffen Sie klare Zustandigkeiten und statten Sie die Personen mit entsprech-
enden Befugnissen aus!

Die Nennung eines Zielzustandes ist noch keine Strategie. Seien Sie moglichst
konkret in der Planung des Weges zu lhrem Ziel!

Gehen Sie bei der Digitalisierung prozessweise vor und betrachten Sie die
Prozesse von Anfang bis Ende!

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 31
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4 | Projektaufsatz

Projektaufsatz

Definition von Projektzweck
und -zielen

Aufbau der Projekt- und
Kommunikationsstruktur

Zeit- und
Ressourcenplanung

Risikobewertung

IST-Analyse und
SOLL-Konzeption

Identifikation relevanter
Dokumente & Prozesse

Analyse der IST-Prozesse

Definition und
Dokumentation der SOLL-
Prozesse

Analyse und Dokumentation
der Anforderungen

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Strategieentwicklung

Anbieterauswahl

Durchfiihrung einer
Marktanalyse

Einholung der Angebote

Bewertung der Angebote

Live-Prasentation der
Losungen und Entscheidung

Implementierung

Implementierung des
Systems durch Anbieter

Test des Systems

Abnahme des Systems

Live-Betrieb

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Rollout

Pilotbetrieb des Systems

Flachendeckender Rollout

Anbindung externer
Beteiligter

Regelbetrieb
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4 | Der Projektaufsatz bildet die Grundlage fiir den Projekterfolg

Alle vor Projektstart zu beachtenden Bereiche werden im Rahmen des Projektaufsatzes betrachtet.

Lo

©%
S

0

Festlegung des Projektzwecks und der Projektziele
Kanalisierung der Arbeit des Projektteams in eine Richtung
Abgrenzung des Projektumfangs zur Vermeidung einer zu starken Projektausdehnung
Messbarmachung der Zielerreichung zur kontinuierlichen Erfolgskontrolle

Identifikation der Projektrisiken und passender GegenmalBnahmen
Vermeidung von Projektrisiken vor deren Eintritt
Erarbeitung von Gegenmallnahmen zur Beschleunigung der Reaktionszeit

Aufbau der Projektstruktur
Festlegung des Projektorganigramms
Festlegung der einzelnen Rollen und Aufgaben

Erarbeitung der Kommunikationsstruktur
Festlegung des Informationsflusses im Projekt
Adressierung aller Projekt-Stakeholder zur Vermeidung von Widerstanden

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH
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4 | Der Projektaufsatz bildet die Grundlage fiir den Projekterfolg

Alle vor Projektstart zu beachtenden Bereiche werden im Rahmen des Projektaufsatzes betrachtet.

Zeit- und Terminplanung des Projektes
Erarbeitung der Zeitplanung des Projektes
Festlegung der zentralen Meilensteine

3l

Kontinuierliche Qualitatskontrolle
Aufbau eines Systems zur Messung der Projektqualitat
Kontinuierliche Messung des Projektfortschritts

e

Aufwandsschatzung

ﬂ”ﬂ Prognose des monetaren Projektaufwands

L‘Z] Im Ergebnis erhalten Sie das notwendige Instrumentarium
flir eine erfolgreiche Projektdurchfihrung!

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 35
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4 | Impressionen aus dem Aufsatz eines Projektes

Zieldefinition Risikoanalyse Stakeholderanalyse

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 36



PAGO’

Agenda

1 | BegriiBung und Vorstellung

2 | Einflihrung in die Digitalisierung und neue Technologien
3 | Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie

4 | Aufsatz eines Digitalisierungsprojektes

5 | Vorbereitung der Prozesse

Prozess der Rechnungsverarbeitung

Sonderfall: Offentliche Verwaltung
6 | Auswahl und Einfiihrung geeigneter Systeme

7 | Erstellung einer Verfahrensdokumentation

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Wir digitalisieren Finance & Accounting

37



1
PA GO Wir digitalisieren Finance & Accounting

5 | IST-Analyse und SOLL-Konzeption

Strategieentwicklung

Projektaufsatz IST-Analyse und Anbieterauswabhl Implementierung Rollout
SOLL-Konzeption

Definition von Projektzweck Identifikation relevanter Durchfiihrung einer Implementierung des

. . Pilotbetrieb des Systems
und -zielen Dokumente & Prozesse Marktanalyse Systems durch Anbieter

Aufbau der Projekt- und

o Analyse der IST-Prozesse Einholung der Angebote Test des Systems Flachendeckender Rollout
Kommunikationsstruktur

Definition und

Zeit- und Anbindung externer

Dokumentation der SOLL- Bewertung der Angebote Abnahme des Systems .
Ressourcenplanung Prozesse Beteiligter
. Analyse und Dokumentation Live-Prasentation der . . .
Risikobewertung e AT e e wrel Enied e Live-Betrieb Regelbetrieb
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5 | Entwicklung eines SOLL-Prozesses

IST-Prozess
Externe Einflussfaktoren T Interne Einflussfaktoren

Rechtliche Rahmenbedingungen % r i e Unternehmens- &

«  gesetzliche Vorschriften ; [— [— Digitalisierungsstrategie
©  weitere Vorgaben & Richtlinien
*  Industriestandards

Postiall

©  Gewdlnschter Grad der ...
©  Digitalisierung
©  Automatisierung

Best PraCtiCES [ ] Vernetzung
©  Erfahrungswerte aus vergleichbaren @

Unternehmen Optimierungspotenziale
* Quick Wins R

Potentiale im IST-Prozess, bspw.:

©  Zentralitat vs. Dezentralitat
Verfiigbare Systeme ©  Medienbriiche

“  Manuelle Tatigkeiten
© am Markt verfugbare Lésungen SOLL_ProzeSS

O~ S | Verfiigbare Systeme

: “  Vorhandene Systemlandschaft im
— Unternehmen
S ©  Nachnutzungspotenziale

Fachbarsich | Buchhahtung |  Poststaile
v
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5 | Beispiel: Analyse der bestehenden Prozesse vor deren Digitalisierung

Bitin varwonden 540 bal der Beschralbung Ihrer jewelligen TEUgRaIt @ine oder mehrare dar folganden, nummeriachan

Beozalchnungon.

1: Rechiungseingang

Weiterloitng an dée entspre-chonde
CE). [VZ PIVP, GZ AL

4: Sachiiche Priffung
{Baarbaitar/Baarbaitasin)

T Prisfung der Belegliste

(Z 3 — Baarbaitarin [ Baarbaiber]

% Siehipriffung durch

{Bingangsstempall Namenshizel und || cup e earte (AL, RLIRLIN, LIFIR

Stab)

Titels, Objekts und Pridung der HH-
Mittel [Bearbeiter] Boarbsiterin|
B: Erstedlung dis F152 wnd Aus-
Ubung dor Ancrdnungsbefugnis [Z3)

3: Fechnerische Priffung

arbeibening
&: Erfassung der Rechnu n,
Warschlag I Buchung

|BearbeiteriBearbeiterind Z 3 FEH]
2: Kantierung in THWIn (£ 3-FBH)

Redne
g | EOOMOL | o | eschrbung der Twghen | MR | Al | A0 | s,
if min.
4403 0305 |27 )éL's a|s|s]7]s]s oz 0920 VR z.”L
ks |4 ol NIRI2| s le 7|00l 3 A% | 2 | A
Wi sdlggas 2o || X padsle 78 im i 2220 W22 3
A qp A Av 00 | ET|PREI3|4]8|87/8|9[10 0o _| -]
Py io A3 |@uS | 22 (X3 K
$itz)12 1o |eF kX4 9121 1g J2 p=—
nws || To0 | £y [1]2]5[X TR[2200 3 A4 22
- LA :?\3":5‘{1.2 ;4ﬁr 890U (D Oy 3 flased /{_
%-La-t 7o 20 |72 | 2
2o | yargy| Z3 [1[2[3|4|8|6|TIUNMEC A | f0:08 | FS-1 4
af ' 1/2|3|4 |5 |B|T7T|8| 9
1/ 213|4|5|6|T7|8B|9
172 3...4!5-5 7|8 8|
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Auslassen von

Prozessschritten

Wiederholung von

Prozessschritten
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5 | Die E-Rechnung im Fokus

Die Nutzung von E-Invoicing nimmt zu, weil die Rahmenbedingungen stimmen.

Vorstand
Muss sparen

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Mitarbeiter
denken digital

Lieferanten
machen mit

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Gesetzgeber
stellt Weichen
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5 | Grinde fir die E-Rechnung

Erh6hung der Transparenz Beschleunigung der Abldufe

Reduzierung von Papier @ Senkung der Prozesskosten

Steigerung der Datenqualitat Optimierung im Einkauf

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 42
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5 | Papierrechnungen binden Ressourcen

Papierbasierte Rechnungsbearbeitung
Rec.hnungs- ggf._ Priafung . e Zahlu.ngs-
eingang Scanning (manuell auf Papier) anweisung
| Y J

Pro Rechnung*: @ reine Bearbeitungszeit: 17,3 min
@ Liegezeit bei Bearbeiter: 33,5h
@ Transportzeit: 63,4 h

* Datenerhebung der Goethe-Universitat Frankfurt beim THW

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 43
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5 | Zeitersparnis durch die E-Rechnung

Elektronische Rechnungsbearbeitung

Elektronischer Bearbeitung im
Eingang Workflow

| J
L

Einsparung
Pro Rechnung*: @ reine Bearbeitungszeit: ca. 5 min 70 %
@ Liegezeit bei Bearbeiter: ca.26h 20 %
@ Transportzeit: entfallt 100 %

* Schatzung von BMI und Goethe-Universitat Frankfurt auf Basis der Werte aus dem THW-Pilotprojekt

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Wir digitalisieren Finance & Accounting
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5 | Welche Komponenten benotige ich?

Ein effizientes E-Invoicing umfasst die Komponenten Rechnungseingang, Rechnungsbearbeitung und Archivierung.

Rechnungseingang Rechnungsbearbeitung Archivierung

o Elektronischer Workflow

<> > b > > D> 4
XML
Daten-
eiioztr-\ —> extrak-
gang tion
Lieferant Papier
= > ERP-System / FiBu-Software
PDF |

@

Bestellprozess

A
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5 | Knackpunkt Rechnungseingang

Der Austausch eines Datensatzes bietet den hochsten Nutzen.
Scannen Automatisierte Manuelle
Datenextraktion Dateneingabe
Nutzen

@ @
2 Scan + manuell Erfassung. ——>
-
=

Manuelle
Dateneingabe

3 Scan + OCR

A4

EEEEe
MO|P[IOM / Yangs3uesuliassunuyday

4 PDF + OCR

OCR

5 PDF + Konverter

Konverter

6 E-Rechnung <> >
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5 | EU-Richtlinie und die nationale Umsetzung

Steuerrechtliche E-Government-Gesetz Erstellung einer Norm bis April 2020:
Gleichstellung: fiir den elektronischen Umsetzung fir
- Rech t h a ;
E Re.chnung & Projekt eRechnung: echnungsaustausc Lander/Kommunen;
Papierrechnung . Sektorenauftraggeber
Entwicklung von und Konzessionsgeber
Handlungsempfehlungen XRechnung 1.0 &

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Verabschiedung: bis November 2018: Verpflichtungen
EU-Richtlinie E-Rechnungs- | E-Rechnungs- | Umsetzung fir 6ffentliche | von Lieferanten
2014/55/EU Gesetz verordnung Autraggeber des Bundes auf Bundesebene

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 47
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5 | E-Rechnungsverordnung des Bundes (E-Rech-VO)

Die E-Rechnungs-Verordnung wurde am 06.09.2017 vom Bundeskabinett beschlossen und stellt einen Meilenstein fiir die E-Rechnung in
Deutschland dar.

e e et Kerninhalte
‘:'f;3;319:92'"“:3'35:::‘"2:3:::5’ - Verbindlichkeit der elektronischen Form

TR - Datenstandard gem. EU-Norm, grundsatzlich XRechnung

e - Verpflichtende Inhaltselemente erginzend zu § 14 UStG
Z@f%ﬁf%:f:fmﬁ - Leitweg-ID zur eindeutigen Adressierung

02 - Bankverbindung und Zahlungsbedingung

@ﬁ;m%zmwm TR - E-Mail-Adresse des Rechnungsstellers
| g e s ot e o - Ggf. Lieferanten- bzw. Bestellnummer
g&gﬁﬁ:ﬁﬁmﬂ&:@ﬁ - Nutzung eines Verwaltungsportals wird vorausgesetzt
S 2 T L - Verpflichtung der Lieferanten ab November 2020
B w:ﬁf i - Ausnahme: Direktauftrige bis netto 1.000 €
RS R - Medienbruchfreie Verarbeitung vorgeschrieben

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 48
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5 | Was ist eigentlich eine elektronische Rechnung?
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Dies sind keine
E-Rechnungen im
Sinne der EU-
Richtlinie
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5 | Was ist eigentlich eine elektronische Rechnung?

| XRechnung-UBLxml - Editor

Datei Bearbeiten Format Ansicht ?

<cbc:ID>123</cbc:ID>

<cac:PayeeParty>
<cac:Party>

k?xml version="1.0" encoding="UTF-8"2>
<Invoice xmlns:qdt="urn:ocasis:names:specification:ubl:schema:xsd:QualifiedDatatypes-2" xmlns:ccts="

<cbc:IssueDate>2017-02-15</cbc:IssueDate>
<cbc:CustomizationID>XRechnung</cbc:CustomizationID>
<cac:ContractDocumentReference>
<cbc:ID>Einfihrung eRechnung Kunde</cbc:ID>
<cbc:IssueDate>2016-08-81</cbc:IssueDate>
</cac:ContractDocumentReference>

<cac:PartyName>

<cbc:Name>Schiitze Consulting AG</cbc:Name>

</cac:PartyName>
<cac:PartyTaxScheme>

<cac:TaxScheme>
<cbe:CompanyID schemeID="DEVAT">DE288921613</cbc:CompanyID>
</cac:TaxScheme>

</cac:PartyTaxScheme>
<cac:PostalAddress>

<cbc:CityName>Berlin</cbc:CityName>
<cbc:PostalZone»>10623</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>

<cbc:Line>KnesebeckstraBe 1</cbc:Lline>
</cac:AddressLine>

</cac:PostalAddress>
<cac:FinancialAccount>

XML-Datei

~

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Dies ist eine
E-Rechnung im
Sinne der EU-
Richtlinie
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5 | XRechnung und ZUGFeRD 2.0

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Zwei Standards fur Deutschland, bei deren Verwendung es einiges zu beachten gilt.

9

NORM

XRechnung

Eine Rechnung, die konform zu XRechnung ist, ist auch

konform zur Norm EN 16931.

() ()

ZUGFeRD 2.0 EU-

Profil 16931 NORM

Eine Rechnung, die konform zum Profil ,,EN19631“
des Standards ZUGFeRD 2.0 ist, ist auch konform
zur Norm EN 16931.

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

XRechnung und ZUGFeRD

Mit XRechnung und ZUGFeRD stehen grundsatzlich
zwei Standards zur Verfiigung, die zur EU-Norm
16931 konform sind. XRechnung ist hierbei enger
gefasst als ZUGFeRD und markiert einige
vorgegebene Datenfelder als Pflichtfelder. Eine
XRechnung ist somit immer auch immer konform zu
ZUGFeRD 2.0 — andersherum gilt dies nur bei
Beachtung der Geschaftsregeln von XRechnung.

Zudem ist das in ZUGFeRD verankerte Wahlrecht
zwischen reiner XML-Datei und hybrider PDF-
Rechnung mit integrierter XML-Datei problematisch,
da PDF-Dateien teilweise nicht akzeptiert werden.
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5 | Varianten fir den Eingang von XRechnungen

Bundes-

Plattform

L 4

Lieferant

I \ Bund behorden
N \O
\ \
\ \

\, e AN
’/ . a \
/ ‘\‘ \

i' Landes- \

|

|

|

|

I —

| \ Portal b~
: \ y

|

|

|

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Mogliche Varianten:

a. XRechnung Uber Plattform Bund

b. XRechnung uber Landesportal

c. Rechnungseingang ,direkt® bei der
Kommune

Auch zu klaren:
Umgang mit PDF und ZUGFeRD
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5 | Funktionalitat einer Rechnungseingangsplattform

§3 E-Rechnungsverordnung

Architektur zur Ubermittlung der E-Rechnung

1l

Weberfassung/
Upload

XRechnung/CEN

/N ——s
L <

Rechnungssender

Empfang/
Ubertragungskanile
Authentifizierung

Validierung
Adressierung/
Weiterleitung

IZII

Rechnungseingang

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Wir digitalisieren Finance & Accounting

XRechnung

Anlage

Rechnungs- Zahlung

freigabe

Laufzettel
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5 | Rahmenbedingungen und Lieferantenportale

Derzeit entstehen neue (Verwaltungs-)Portale zum Empfang elektronischer Rechnungen.

Private ZRE @
Netzwerke — e _ Bundesverwaltung Lander und Kommunen

(z. B. TRAFFIQX)
0ZG-RE Rechtsrahmen

Lander-
portale

Portal

Geltungsbereich

Lieferanten-
verpflichtung

Dezentrale Standards
Empfangs-

Kandle
(E-Mail)

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

E-Rechnungsgesetz und
ERechVO des Bundes

Verpflichtende Nutzung
zentraler Portale (ZRE/OZG
RE)

Unter- und oberschwelliger
Vergabebereich

Ja (ab November 2020)

XRechnung /
CEN-konforme Rechnungen

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Individuelle E-Rechnungs-
bzw. E-Government-Gesetze
und ERechVOs

Verschiedene Ansatze,
teilweise eigene Portale oder
dezentrale Empfangskanadle

Unterschiedliche Regelungen

Nein (mit Ausnahmen)

XRechnung /
CEN-konforme Rechnungen /
weitere moglich
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Wir digitalisieren Finance & Accounting

5 | Rahmenbedingungen und Lieferantenportale

Derzeit entstehen neue (Verwaltungs-)Portale zum Empfang elektronischer Rechnungen.

Private ZRE
Netzwerke — /

(z. B. TRAFFIQX)
! ezentrale
N

\ Empfangs-
Kanale
(E-Mail)

Lander-
portale

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Bundeslander, die den Anschluss an die OZG-RE planen:

* Berlin
* Brandenburg
e Sachsen

* Thiringen
* Mecklenburg-Vorpommern

Bundeslander, die individuelle Plattformen nutzen wollen:
* Baden-Wiirttemberg
e Bremen
*  Hamburg
* Niedersachsen
* NRW
* Rheinland-Pfalz
* Schleswig-Holstein

Bundeslander, die zunédchst keinen Einsatz einer Plattform planen:

* Bayern
* Hessen
e Saarland

* Sachsen-Anhalt
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Agenda

1 | BegriiBung und Vorstellung

2 | Einflihrung in die Digitalisierung und neue Technologien
3 | Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie

4 | Aufsatz eines Digitalisierungsprojektes

5 | Vorbereitung der Prozesse

Prozess der Rechnungsverarbeitung

Sonderfall: Offentliche Verwaltung
6 | Auswahl und Einfliihrung geeigneter Systeme

7 | Erstellung einer Verfahrensdokumentation

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Wir digitalisieren Finance & Accounting

56



PAGO'

6 | Anbieterauswahl

Projektaufsatz

Definition von Projektzweck
und -zielen

Aufbau der Projekt- und
Kommunikationsstruktur

Zeit- und
Ressourcenplanung

Risikobewertung

IST-Analyse und
SOLL-Konzeption

Identifikation relevanter
Dokumente & Prozesse

Analyse der IST-Prozesse

Definition und
Dokumentation der SOLL-
Prozesse

Analyse und Dokumentation
der Anforderungen

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Strategieentwicklung

Anbieterauswahl

Durchfiihrung einer
Marktanalyse

Einholung der Angebote

Bewertung der Angebote

Live-Prasentation der
Losungen und Entscheidung

Implementierung

Implementierung des
Systems durch Anbieter

Test des Systems

Abnahme des Systems

Live-Betrieb

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Rollout

Pilotbetrieb des Systems

Flachendeckender Rollout

Anbindung externer
Beteiligter

Regelbetrieb
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6 | Relevanz des Themas ,Strategie” im Kontext der DMS-Auswahl

@ Einfihren eines Systems zur Digitalisierung eines Prozesses

gg\t} Erfolgreiches Betreiben des Systems

Identifizieren weiterer Bereiche / Prozesse die digitalisiert werden sollen

@ Prifen der Erweiterbarkeit des Systems

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 58
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6 | Wege zum Workflow

Bei der Auswahl des Workflows gibt es verschiedene Varianten.

ERP-
System

Viele
Unternehmen und
Verwaltungen
mochten den
Workflow aus
einer gewohnten
Umgebung heraus
nutzen

Wege zum E-Rechnungs-Workflow

Dokumenten-
management-
system

DMS-Anbieter
bilden vermehrt
auch Geschafts-

prozesse in

Workflows ab

<

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Klassische
Workflow-
anbieter

Fokus auf die
Optimierung des
Bearbeitungs-
prozesses

™

FiBu-
Software

Haufig bei 6ffent.

Verwaltungen —
Anbieter stellen
Workflow als
integralen
Bestandteil ihrer
Anwendung zur
Verfligung

nlin

Wir digitalisieren Finance & Accounting

E-Rechnungs-
Provider

Fokus auf den
Rechnungs-
eingang,
Outsourcing an
externen
Dienstleister mit
Anbindung an
dessen Netzwerk

=
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6 | Potenzielle Anwendungsbereiche eines DMS

Die Anwendungsbereiche erstrecken sich nicht nur auf die Ablage, sondern auch die Prozessierung von Dokumenten.

Systemgrenze

Vorgelagerte DMS Nachgelagerte
Prozessschritte Prozessschritte

Von auBerhalb der Organisation eingehende, zu

: Eingangsrechnun
prozessierende Dokumente gang 8

<>

IZ, Innerhalb der Organisation erstellte, ) .
2u prozessierende Dokumente Ggfs. Ubergabe E-Zusammenarbeit/Urlaubsantrag
der Daten an :

weitere Systeme,  personalakten

=11

=] Dokumente zur Archivierung Fachverfahrens- Antrige

L= integration

Digitale Prozesse aulRerhalb des DMS Spezialsoftware

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 60
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6 | Projektvorgehen: Einfiihrung eines DMS

Nachstehend wird das Projektvorgehen skizziert.

Anbieterauswahl
Auswahl eines Software-
anbieters auf Basis des
Lastenheftes

Lastenheft

Sammlung der Anforderungen
und Anwendungsfalle,
Ausarbeitung als Textdokument

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

EinfUhrung
eines DMS

Wir digitalisieren Finance & Accounting

IST-Analyse

Prozessaufnahme in Workshops,
Ausarbeitung und Ableitung von
Optimierungspotenzialen

SOLL-Prozess

Vorschlage zum Soll-Konzept,
Workshop zur Abstimmung,
abschlieRende Ausarbeitung
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6 | Ablauf des Auswahlprozesses

Entscheidung
Beauftragung eines Anbieters

Vor-Ort-Workshops
Detaillierte Vorstellung der
Lésungen und anschlielende
Bewertung

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Auswahl-
prozess

Wir digitalisieren Finance & Accounting

Bewertung der Angebote
Bewertung der Angebote und
Auswahl der Anbieter fir die
Live-Prasentationen

Live-Prasentationen (remote)
Kennenlernen und Bewerten der
Losungen
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6 | Anforderungen

Anforderungen konnen sich aus vier Themenfeldern ergeben:

Technik Prozesse
9% =0+ ® ol Prozessvarianten
Integrationstiefe in (Kosten- und
ERP-/ SAP-Systeme %f\cz} %} Warenrechnungen)
‘ %g} , g@} Best Practices
Fachlich Nicht-Funktional

Prozessuale und g@} ) .
%‘} :  Nicht-funktionale

fachliche
Anforderungen Anforderungen

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH
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6 | Bausteine eines DMS

Vereinfachend kann zwischen den folgenden Bausteinen eines Dokumentenmanagementsystems, die durch die folgenden Schlagworte
beschrieben werden, unterschieden werden.

Bspw.:
Eingangsrechnung
Urlaubsantrag
Zeiterfassung

Prozesse

Bspw.:
Personalakte
Dokumente des Vertragsmanagements

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 64
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6 | Einfihrung DMS: Reduktion der Komplexitat

Im Rahmen der Einflihrung stellt sich die Frage, welche Bereiche und Prozesse abgebildet werden sollen und welche DMS-Bausteine dafiir

benotigt werden.

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Prozesse
Scheibenweises
Vorgehen
) Verwaltung
Blockweises
&
Vorgehen
Archiv

Wir digitalisieren Finance & Accounting
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Agenda

1 | BegriiBung und Vorstellung

2 | Einflihrung in die Digitalisierung und neue Technologien
3 | Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie

4 | Aufsatz eines Digitalisierungsprojektes

5 | Vorbereitung der Prozesse

Prozess der Rechnungsverarbeitung

Sonderfall: Offentliche Verwaltung
6 | Auswahl und Einfiihrung geeigneter Systeme

7 | Erstellung einer Verfahrensdokumentation

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

Wir digitalisieren Finance & Accounting
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7 | Zweck einer Verfahrensdokumentation
Die gesetzliche Pflicht.

»(...), muss fir jedes DV-System eine Ubersichtlich

gegliederte Verfahrensdokumentation vorhanden sein,

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

aus der Inhalt, Aufbau, Ablauf und Ergebnisse

des DV-Verfahrens vollstandig und

schlussig ersichtlich sind. (...)"
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7 | Zweck einer Verfahrensdokumentation

Warum ist die Erstellung einer Verfahrensdokumentation noch sinnvoll?

Wir digitalisieren Finance & Accounting

I
O O O O

Inhaltlich und zeitlich Lieferung wichtiger Nachweis der Tax Compliance

lickenlose Informationen fir Erfillung der System —
Dokumentation aller Risiko- und Grundsatze der Sicherstellung der
System- und Qualitatsmanagement  Ordnungsmaligkeit steuerlichen
Verfahrens- (GoBD) Rechtsbefolgung
anderungen

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH

~
6

Nachvollziehbarkeit
flir Dritte (Betriebsprifer)
und/oder neue Mitarbeiter
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7 | Ablauf einer Verfahrensdokumentation

Bei der Erstellung einer Verfahrensdokumentation ist darauf zu achten, dass eine umfassende Beschreibung der Prozesse vorgenommen
wird.

3. 4. 5.

P

/7 /7
I | I
[ 1 I
[ | [
[ 1 I
Identifikation von Analyse von I  Visualisierung von | Detaillierte | Strukturierung
Prozessen Abldufen, | Prozessen und | Beschreibung der | der
Verfahren, 1 Ablaufen | Prozesse und | dokumentierten
Prozess- | 1 Ablaufe I Inhalte in logische -
beteiligten und IT- [ | I Einheiten
Systemen 1 | [
[ 1 I
[ | [
[ 1 I
I <o I I
[ 1 I
L ' .
7/ \ b e e . - - e L /

Verfahrensdokumentation
Mit regelmaRiger Priifung der Prozesse auf Anderungen

Digitalisierung des Finanz- und Rechnungswesens | Bonpago GmbH 69
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7 | Inhalte einer Verfahrensdokumentation

Laut GoBD RZ 153 sollte eine Verfahrensdokumentation aus folgenden vier Bestandteilen zusammengesetzt sein:

Allgemeiner @ Anwender- Technische System- @ Betriebs-
Teil dokumentation & dokumentation dokumentation

* Beschreibung der » Beschreibung fachlicher = Systembeschreibung * Beschreibung des
Geschaftstatigkeit und Prozesse * Programmhandbiicher Einsatz des Systems in
steuerlichen Pflichten * Prozessmodell, * Eingesetzte Hard- und den fachlichen

= Zustandigkeit Teilprozesse, Aktivitaten Software Prozessen

= Anderungs-/ = Kontrollen = Schnittstellen = Ablage von
Versionierungs-Konzept * Datenmodell Arbeitsanweisungen, ...

* Internes Kontrollsystem
= Sicherheits- und
Archivierungskonzepte
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Bonpago GmbH

Telefon +49 (0) 69 26 48 97 61-0
E-Mail info@bonpago.de
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