SALES-EXPERTS

Agenda
[

fur das Seminar:
,,Bewundernswerte Rhetorik — Reden wie die Profis*

Termin: Donnerstag, den 01. bis Freitag, den 02.12.2011
Veranstaltungsort: Regensburg
Ziel: Kompetentes Auftreten in Einzelgespréchen und vor Publikum

Uberzeugen bei Kundengesprachen, Verhandlungen und Diskussionen
Durchsetzen bei Meetings und Konferenzen

Far wen: Alle, die beruflich und persdnlich wirklich erfolgreich sein wollen.
Jeder, der sein Wissen vermitteln, Mitarbeiter fuhren, die Menschen
Uberzeugen und begeistern will.

Inhalt:

Die Bedeutung des ersten Eindrucks

Wirkung von Mimik, Gestik, Haltung und Blickkontakt
Glaubwiirdigkeit und Uberzeugung

Korpersprache — der Kérper redet und der Mund spricht
Das letzte ,,aahh*

Floskeln und Fullwérter vermeiden

Vorbereiten einer Rede

Zielscheibe oder Schutze

Die Betonung

Gespréachsfuhrung durch Fragen

Einwande in Vorteile verwandeln

Aus der Defensive in die Offensive

Steigerung lhrer Schlagfertigkeit

> > > > > > > > > >

Praktische Umsetzung in Situationsszenarien

Nutzen: Der Workshop zeigt Ihnen erfolgserprobte Wege auf, wie Sie sich im taglichen Leben
besser darstellen, auch in schwierigen Situationen behaupten und Gesprache beherrschen
kénnen. Sie schaffen es kinftig, sich erfolgreicher durchzusetzen und genieRen das Ansehen
eines guten Redners. Sie bauen das Lampenfieber ab und gewinnen Sicherheit.



Anmeldeformular SALES- EXPERTS
[

fur das Seminar:
,,Bewundernswerte Rhetorik — Reden wie die Profis*

Termin: Donnerstag, den 01. bis Freitag, den 02.12.2011
Veranstaltungsort: Regensburg
Ja, an dem Seminar nehme ich mit Personen teil.

Investition fur 2 Tage inkl. ausfuhrlichen Seminarunterlagen, Verpflegung u. Tagesgetranke
870,- € (zzgl. Mwst.)

Firma: PLZ/Ort:

Teilnehmer: Tel:/Fax:

Strale: Rechnung auf: O meinen Namen

O Firma

Datum, Ort: Unterschrift:

Gerne nehmen wir fur Sie eine Zimmerreservierung auf lhre Rechnung vor:

(] Einzelzimmer (] Doppelzimmer Anreise am:

(e} bitte senden Sie kinftig keine Informationen mehr Abreise am:

Fullen Sie das Formular bitte vollstandig aus und senden Sie es an:
SALES-EXPERTS Telefon: (08460) 90 17 O
Neuhaus 8 Telefax: (08460) 90 17 222
92334 Berching E-Mail: info@sales-experts.com

ACHTUNG!!! Begrenzte Teilnehmerzahl auf 8 Personen. Deshalb sichern Sie sich schnellstmdglich lhren
Platz. Nach Anmeldung erhalten Sie die Rechnung. Der volle Rechnungsbetrag ist dann zur Zahlung féllig.
Die Teilnahme am Seminar ist nur mdaglich, wenn die Teilnahmegebuhr bis zum Seminartermin bezahlt
wurde oder der Rechnungsbetrag am Seminartag per Scheck beglichen wird. Ein Rucktritt weniger als 10
Tage vor Seminarbeginn ist nicht moglich. Bei spéteren Absagen bzw. bei Nichterscheinen zum
Veranstaltungstermin ist die volle Teilnahmegebuhr zu bezahlen. Ein Ersatzteilnehmer kann
selbstversténdlich benannt werden. Bitte nehmen Sie Stornierungen immer schriftlich vor.



