Dipl.-Kfm. Dirk Landeck, Wirtschaftsmediator (IHK)
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Kontakt: info@landeckconsult.de
Tel.: 02173/106 97 69

Seminar: Analytische Konfliktbearbeitung fiir Unternehmer/-innen und Manager

Zielgruppe:
Unternehmer/-innen, Fiihrungskrafte mit Personalverantwortung, Projektleitungen

Beschreibung:

Jeder Teilnehmer wiahlt einen innerbetrieblichen Konflikt- oder Problemfall aus und schildert
ihn der Gruppe. Unter Leitung des Moderators/Mediators wird das Thema von der Gruppe
analytisch besprochen und Wege zur personlichen Konfliktlosung erarbeitet.

Voraussetzung:
¢ Die Teilnehmer haben den Wunsch und das Interesse, iiber ihre konkreten beruflichen
Konfliktthemen mit den anderen Teilnehmern zu sprechen.
* Die Teilnehmer sind bereit, sich mit ihrer beruflichen Konfliktsituation auch personlich
auseinanderzusetzen.
* Die Teilnehmer haben Interesse an den Konfliktthemen der anderen Teilnehmer.
* Die Teilnehmer verpflichten sich zu Vertraulichkeit und Diskretion.

Nutzen:

* Die Konfliktbehandlung ist dort niitzlich und erfolgreich, wo die zwischenmenschliche
Beziehung ein wesentliches Element der beruflichen Tatigkeit darstellt. Konflikte
werden konstruktiv bearbeitet und die zwischenmenschliche Beziehung (wieder)
verbessert.

* Sie bleiben auch in konfliktbeladenen Situationen handlungsfahig.

* Sie konnen kontrdre Standpunkte verstehen und eine Anndherung unterstiitzen.

* Sie bekommen professionelles Feedback zu Ihren mitgebrachten Fallen und Anliegen.

* Sie steigern Ihre personliche Konfliktfahigkeit und verbessern Ihren emotionalen und
souverdanen Umgang mit Konflikten.

Methode:

Moderierter Erfahrungsaustausch, Einzelgesprach und Feedback, Methoden aus dem
integrativen Coaching. Zusatzliches Plus: Der Erfahrungsschatz der Gruppe aus den
unterschiedlichsten beruflichen Bereichen.

Seminarleiter:
Diplom-Kaufmann Dirk Landeck, Wirtschaftsmediator (IHK), Coach

Kursdaten:

Dauer: 3 Tage Workshop

Maximale Teilnehmerzahl: 6 TN

Termin: 25-27.05.11

Kosten: 1.490,- Euro + 19% MwSt. Gesamt: 1.773,10 Euro inkl. Getranken und Mittagessen
Ort: Langenfeld (Rheinland)

Anmeldebogen auf der zweiten Seite.
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Anmeldung per Post oder Fax: 02173/ 106 97 68

Verbindliche Anmeldung

Seminartitel: Analytische Konfliktbearbeitung fiir Unternehmer/-innen und Manager
Termine: 25.-27.03.2011

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Ort: Langenfeld, genaue Anschrift folgt mit der Anmeldebestitigung

Preis: 1.490,- Euro + 19% MwSt. Gesamt: 1.773,10 Euro

inkl. Getranke und Mittagessen
Anmeldeschluss: 06.05.2011

Eine Anmeldebestidtigung erhalten Sie nach Eingang der Anmeldung. Das Seminar findet statt,
wenn bis zum Anmeldeschluss die Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Teilnehmerdaten:

Name, VOrname: = ~oreeccreccsmecccmcec e e e e e e e e e
Unternehmen: oo
FunKtion: e
Strafde und Hausnr.:  -ommm oo oo oo o e
Postleitzahl und Ort:  ----mm oo oo o e
Telefonnummer:  comommm o o
Email: e

Teilnehmer: Mindestens 3, maximal 6 Personen. Ist die Mindestteilnehmerzahl bis zum
Anmeldeschluss nicht erreicht, findet die Veranstaltung nicht statt. Die gezahlten
Betrage werden erstattet, weitergehende Anspriiche bestehen nicht.

Riicktrittsregeln: Ein Riicktritt ist schriftlich anzuzeigen. Bei Riicktritt bis zum Anmeldeschluss
wird die geleistete Zahlung abziiglich einer Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 50
Euro zuriickerstattet. Bei spaterer Abmeldung werden 50% des Seminarpreises
fallig, sofern kein Ersatzteilnehmer gestellt wird.

Haftungsauschluss: Fiir Schiaden an Eigentum und Gesundheit bei Anreise, Riickreise und wahrend
des Workshops wird keine Haftung tibernommen. Jeder Teilnehmer tragt fiir sich
und seine Handlungen innerhalb und aufierhalb der Veranstaltung selbst die
Verantwortung.



