im CENTRALTOWER MUNICH
im 16. Stock uiber den Dachern von Miinchen

Entwickeln Sie Ihre Fihrungspersonlichkeit weiter fir die Begleitung von
Veranderungsprozessen und gestalten Sie diese erfolgreich.




Digitalisierung braucht neue
Mindsets und Fithrungstools

Die digitale Transformation ist nicht allein eine Frage der passenden
Technik und Innovationskraft, nicht eine Frage des Wollens. Nur in einer
Kultur der partizipativen Fihrung kénnen Sie diese neue Welt mitge-
stalten und in ihr bestehen.

Den meisten Flhrungskraften mangelt es nicht an Fachwissen, son-
dern sie brauchen kinftig neue Mindsets und Flhrungsansatze, die
Chancen, Talente, Potenziale und Intelligenz der Mitarbeiter entfalten.
Die bewusste Integration neuer Flihrungsprinzipien versetzt Fiihrungs-
krafte in die Lage, High Potentials anzuziehen und zu halten, ihre Mitar
beiter individuell zu férdern und High Performance Teams zu gestalten.

Mit einer neuen kooperativen Innovations- und Flihrungskultur verset-
zen Sie Ihr Unternehmen in die Lage, den Ubergang in die digitale Welt
ganzheitlich zu planen und umzusetzen. Die Grundhaltung ist Facilita-
tion — eine Fihrung, die alle Mitarbeiter einbindet und ihre Fahigkeiten
wertschatzt.

Wettbewerbsvorteil

INNOVATIONSKULTUR

INNOVATION

ORGANISATION

LEADERSHIP

INNOVATION Facilitation

STRATEGY
Facilitation

BUSINESS

Facilitation

INNOVATION
Facilitation

IDEA
Facilitation

Digitale
VISION

CHANGE
Leadership

Digitale
STRATEGIE

DIGITAL

Leadership

Digitale
ORGANISATION

CREATIVE
Leadership

LEADERSHIP Facilitation

Digitale

Digitale ORGANISATION

PROZESSE

FACILITATION = die Potenziale der Mitarbeiter entfalten



Kernkompetenzen eines Facilitators

Statt Weisung und Kontrolle geht es kinftig um Augenhdhe, Beteili-
gung und Selbstentfaltung. Dieser Fihrungs- und Kulturwandel lasst
sich nicht per Anweisung , managen’, es braucht daflr ein neues Lea-
dership- und Methoden-Mindset und die passende Kreativkompetenz.
Ein Facilitator erreicht seine Ziele, indem er die Fahigkeiten und Kom-
petenzen aller Beteiligten nutzt, sie einbindet und entwickelt. Er lebt
Veranderungsbereitschaft und Potenzialentfaltung vor und férdert sie.
Der Facilitator nimmt viele Rollen ein. Die Kernkompetenz ist es zu
wissen, wann welche Rolle bendtigt wird. Dabei stechen sechs Rollen
besonders hervor:
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Facilitation ist der Schlissel zu
lhrer neuen Innovationskultur
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Die Facilitator-Akademie bildet Facilitatoren auf Basis der 6 Rollen aus,
die in den verschiedenen Lehrgédngen unterschiedliche Schwerpunkte
haben. Dabei baut jeder Lehrgang auf einer bestimmten Methode aus
dem Innovationsbereich bzw. auf Aspekten des Leadership auf. Zusatz-
lich wird spezielles Wissen fir erfolgreiche Facilitation trainiert.

So erhalten Teilnehmer nicht nur ein breites Methoden- und Leader
ship-Spektrum, sondern erwerben auch eine hohe praktische Facilita-
tion-Kompetenz.

Idea-Facilitator

Business-Facilitator

Innovation-Facilitator

Digital Leadership
Change Leadership
Creative Leadership

Business Modelling
Future Design

trenDNA
Design Thinking

TRIZ
SPRINT

CPS
Qlp



Kreativitat mit System wird zum
entscheidenden Erfolgsfaktor

Jeder Mitarbeiter ist kreativ und kann kreative Ideen entwickeln. Um diese Fé-
higkeit gezielt entwickeln und aufleben zu lassen, sind ein strukturiertes Vor
gehen und eine beteiligende Flihrung erforderlich. Die konkrete Ausgestaltung
hangt vom Unternehmen und der Aufgabenstellung ab. So gibt es fir jede Ziel-
setzung, jedes Team und jedes Unternehmen eine passende Struktur und das
passende System. Kreative Leader und Facilitatoren verflgen Uber ein breites
Methodenspektrum und kénnen jede Art von Innovation entwickeln und fordern.

Im ersten Schritt werden die Mdglichkeiten und Grenzen der je-

weiligen Methoden und Mindsets bewusst gemacht und das daftir
nétige Wissen vermittelt. Jeder wird verstehen, welche Frage- und
Problemstellung passend ist und welches Denken und Handeln
welche Wirkung hat. Jedem wird klar, wie es funktioniert.

Im zweiten Schritt vermitteln und trainieren wir die entspre-
chenden Methodiken und Techniken sowie das Mindset und die
Prinzipien wirkungsvoller Fihrung anhand erster Anwendungen.

RegelmaéRige Erfolgserlebnisse sorgen fir eine anhaltende Umset-
zungsmotivation. Das Erlernte wird Schritt flir Schritt verinnerlicht.

Im dritten Schritt wird die Umsetzung und Anwendung des Ge-
lernten eingefordert. Jeder flhrt Facilitation anhand einer eigenen
Aufgabenstellung durch und nimmt dort die verschiedenen Rollen
als Facilitator, Aufgabensteller und von unterschiedlichen Mitarbei-

terprofilen ein. Wir bringen damit ,,die PS auf die Stral3e”
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Facilitator Asso

Den Bedarf an Potenzialentfaltung und neuer Flhrungstools gibt es
in allen Unternehmensbereichen. Die zukunftsweisende Vielfalt von
Innovation und eines partizipativ-kooperativen Flihrungsstils erfordern
ein breites Methoden- und Flhrungsrepertoire. Fir jede Innovations-
art und FUhrungssituation bendtigt es die geeigneten Prozessmodelle,
Denkwerkzeuge und Mindsets, die die geforderten Ergebnisse und
Qualitat sicherstellen. Je grofRer Ihr Erfahrungsschatz und Werkzeug-
koffer ist, desto individueller und gezielter kdnnen Mitarbeiter begleitet
und befahigt werden. Dabei garantieren wir mit der Zertifizierung durch
die International Facilitator Association (IFA) Ihren nachhaltigen Erfolg.

Master Facilitator

Certified
Expert Facilitator

Certified
Professional Facilitator

b Certified
~ Leadership- / Idea- / Innovation- / Business- / Strategy-Facilitator



Suchen Sie flr den massiven Fihrungs- und Kulturwandel und die di-
gitale Transformation nach Mdglichkeiten, wie |hnen dies erfolgreich
und schnell gelingen kann? Facilitation ist der Schllssel dafiir. Google
hat deshalb kirzlich entschieden, alle Fiihrungskrafte in den nachsten
5 Jahren zu Facilitatoren weiter zu qualifizieren. Zahlreiche deutsche
Unternehmen ziehen bereits nach, um damit ihre Innovationskultur
nachhaltig und erfolgreich zu verdndern und sich den entscheidenden
Wettbewerbsvorsprung weiterhin zu sichern. Melden Sie sich noch
heute an zu einem unserer Lehrgange mit Zertifizierung.

Unternehmen sind immer haufiger mit kurzen Produktlebenszyklen
konfrontiert. Dabei geht es heute schon lange nicht mehr nur um die
Verbesserung von Produkten, sondern um die komplette Neuentwick-
lung von Produkten, die Kunden begeistern. Dadurch erschlief3en sich
neue Geschaftspotenziale und sichern Unternehmen langfristig den Er-
folg. Neue Produkte erfordern oftmals auch neue Produktionsprozesse
und Herstellverfahren. Der Innovation Facilitator begleitet Teams bei
der Entwicklung neuer Produkte, neuer Softwarelésungen und neu-
er Produktionsprozesse. Sie aktivieren Teams und ermdglichen ihnen,
ihre Kreativitat gezielt einzusetzen.

Werde jetzt Facilitator
Far deinen Vorsprung
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Sie kénnen sich zwischen den Lehrgangen TRIZ (Theorie des erfinderi-
schen Problemldsens) und SPRINT entscheiden. TRIZ ist fir Sie die rich-
tige Methode, wenn Sie neue Produkte schnell und effizient erfinden
mdchten und dabei auf bestehende Losungen zuriickgreifen wollen. Alts-
huller hat nach dem Studium vieler Patente herausgefunden, dass Uber 90
% aller technischer Probleme bereits geldst wurden. Wenn Sie zukUnftig
schneller entwickeln mdchten, dann ist TRIZ die passende Wahl fUr lhr
Unternehmen. Ein SPRINT ermdoglicht Innen endlose Diskussionen in der
Entwicklung neuer Ideen einzuddmmen und Ihre gesamte kreative Kraft
auf die Losung zu legen. Jeder Tag im SPRINT hat eine klare Vorgehens-
weise, eine konkrete Zielsetzung und ein konkretes Ergebnis. So wissen
Sie im gesamten Verlauf welche Ergebnisse Sie wann erwarten konnen.

Im flnftagigen Lehrgang werden die Facilitation-Fertigkeiten und -Fa-
higkeiten ausgebaut. Gerade in Innovationsworkshops treten Hinder
nisse wie Angste oder Bedenken auf. Professionelle Facilitatoren re-
agieren gekonnt auf diese Hindernisse, ohne sie zu Ubergehen.

Sie lernen mit Gruppendynamiken umzugehen, in verschiedenen Sta-
dien eines Workshops auch mal auf den Prozess zu vertrauen und los-
lassen zu kdnnen. Zusatzlich erhalten Sie weitere Techniken, um Grup-
pen zu aktivieren und vor allem die Kreativitat zu fordern.

Egal welche der Methoden TRIZ oder SPRINT die Teilnehmer wahlen,
sie lernen eine geeignete Methode um Produktinnovationen und Pro-
zessinnovationen zu entwickeln.

Die Teilnehmer wenden die jeweilige Methode direkt an mitgebrach-
ten, unternehmensspezifischen Problemstellungen an und erhalten
Impulse der anderen Lehrgangs-Teilnehmer.

Sie lernen mit schwierigen Workshop-Situationen umzugehen und
kdnnen auf Hindernisse entsprechend reagieren.



Innovation-Facilitator:

, . Lebrgang TRI

Aufbau Lehrgang TRIZ

TRIZ ist das russische Akronym flr ,teopus peurenus usoGperarensckux
samau” (Teoria reschenija isobretatjelskich sadatsch), was sich als ,The- d -
orie des erfinderischen Problemldsens” Ubersetzten lasst, und wurde
von Altshuller entwickelt.

Moderation, Begleitung 5Tage ’
und Training von kreativen
Problemlésungsprozessen

e [ ehrgang mit Workshop-
charakter

e Expertenvortrag

e | ive-Facilitation

e Praktische Ubungen

e Die Methode TRIZ
e Techniken aus TRIZ

e Widersprtiche und ihre
Bedeutung

Produktinnovationen durch die
Losung von Widersprichen

TRIZ ist fur Sie die richtige Methode, wenn Sie neue Produkte schnell
und effizient erfinden mochten und dabei auf bestehende Lésungen
zurlckgreifen wollen. Altshuller hat nach dem Studium vieler Patente
herausgefunden, dass Uber 90 % der bis zu diesem Zeitpunkt geldster
technischen Probleme auf denselben Prinzipien beruhen. Wenn Sie zu-
klnftig schneller entwickeln mochten, dann ist TRIZ die passende \Wahl
fur Thr Unternehmen. TRIZ beinhaltet eine Vielzahl an methodischen
Werkzeugen, die bei der Zielbeschreibung, bei der Definition eines
spezifischen technischen Problems und bei der Lésung auf abstrakter
Ebene unterstiitzt. So ergeben sich “out-of-the-box” Ldsungen, die ho-
hes Innovations-potenzial aufweisen.
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; lhr Nutzen Lehrgang TRIZ
ovation-Facilitator:

Lehrgang TRIZ - I

IR

TRIZ ist fur Sie die richtige Methode, wenn Sie neue Produkte schnell
und effizient erfinden mochten und dabei auf bestehende Lésungen
zurlckgreifen wollen. Gerade in der Loésung von technischen Wider
sprlichen steckt ein hohes Innovationspotenzial. Sie entwickeln Losun-
gen ohne Kompromiss, aber mit Begeisterungsfaktor. Sie wenden die
erlernten Techniken an eigenen Aufgabenstellungen an und erhalten
direkt Losungen fir Ihre Produktentwicklung. Durch die eigene Mode-
ration eines TRIZ-Workshops bauen Sie |hre Fahigkeiten als Begleiter
und Ermaoglicher von Produktinnovationen aus.

] e Kennenlernen der Teilnehmer untereinander
“ | e Grundlagen und Prinzipien aus TRIZ
e Die Bedeutung von Widerspriichen fir die Innovation
e Erkennen von Widerspriichen und die richtige Formulierung
e Erste TRIZ Techniken
e Anwendung der Techniken anhand einfacher Beispiele

2 / e Funktionsanalyse e Widerspruchsmatrix
[ ]
L]

e |dealitét (Ideal Final Result) | e Smart Little People

e 9Windows Operator zur Fin- (Zwerge-Modell)
dung neuer Lésungsansétze | e Stoff-Feld-Analyse
Innovationsprinzipien e Ressourcen-Checkliste

A

der Techniken und des Ablaufs
e Vertiefung Auftragskldrung und Workshopdesign

e \ertiefendes Wissen in Gruppendynamiken und Umgang
mit “klimatischen” Stérungen
e Techniken des Konfliktmanagements flir Facilitators
e Gefahren und Chancen bei der Anwendung von Spielen
e \Werkzeuge zur Motivation von Gruppen
e [ive-Facilitation der Teilnehmer inkl. Rollenspiele

N

e Rangdynamiken in Gruppen und wie sie auch
mit Betas und Gammas umgehen kénnen
Live-Facilitation mit integrierten Ubungen

e Durchlaufen und Ubung der gewéhiten Methode
©| e Erste Live-Moderation der Teilnehmer zum Trainieren
/ 10

5 e Der rote Faden im Workshop Design
“| e Flexibilitat des Facilitators
[ ]




Ein Design SPRINT — kurz SPRINT —ist ein systematischer Innovations-
prozess, um komplexe Aufgabenstellungen (,, Challenges”) kreativ zu
l6sen. In flinf Tagen sprintet ein Team durch die Challenge, 16st diese,
stellt Prototypen her und testet sie direkt an Kunden. Jake Knapp -
Design Partner bei Google Ventures — hat diese effiziente Methode
entwickelt und in vielen hunderten SPRINTs getestet und verfeinert.
Egal ob Sie aus der Industrie, aus dem medizinischen Bereich oder aus
einem Startup kommen, ein SPRINT hilft hnen, Ihre Challenge in finf
Tagen effizient und zielgerichtet zu l6sen.

Moderation, Begleitung 5Tage
und Training von kreativen
Problemlésungsprozessen

e [ ehrgang mit Workshop-

e Die Methode SPRINT charakter

e Techniken des SPRINT e [Expertenvortrag

e Probleme erkennen e [ ive-Facilitation
und schnell I6sen e Praktische Ubungen

So sind bei Google unter anderem die vielgenutzten Google Hang-
outs und die Priority Inbox bei Gmail in nur fiinf Tagen entstanden. Im
SPRINT fokussieren Sie sich flnf Tage lang auf genau eine Challenge.
Je grofder und herausfordernder diese Aufgabenstellung ist, desto er
folgversprechender und effizienter wird der SPRINT.

Innovation-Facilitator:

Lehrgang SPRINT




Innovation-Facilitator:

Lehrgang SPRINT

Ein SPRINT ermdglicht Ihnen, endlose Diskussionen in der Entwick-
lung neuer Ideen einzuddmmen und lhre gesamte kreative Kraft auf die
Losung zu legen. Jeder Tag im SPRINT hat eine klare Vorgehensweise,
eine konkrete Zielsetzung und ein konkretes Ergebnis. So wissen Sie
im gesamten Verlauf, welche Ergebnisse Sie wann erwarten kénnen.
Sie wenden die erlernten Techniken an eigenen Aufgabenstellungen an
und erhalten direkt Losungen flr |hre Produktentwicklung. Durch die
eigene Moderation eines SPRINT-Workshops bauen Sie lhre Fahigkei-
ten als Begleiter und Ermdglicher von Produktinnovationen aus.

e Kennenlernen der Teilnehmer untereinander
e Grundlagen und Aufbau eines SPRINT
e Formulierung einer Challenge, die zum Erfolg flihrt
e f£rste Methoden eines SPRINT
e Anwendung der Techniken anhand einfacher Beispiele

e Problemanalyse e \Weitere Techniken zur
e Formulierung von Challenges Ideenkonzeption

e Perspektivenwechsel e |deenbewertung

e Kreativitdtstechniken zur e Prototyping
Ideenentwicklung e Werkzeuge der

e |dea Blue Print zur Testing-Phase
Ideenkonzeption

e Durchlaufen und Ubung der gewéhlten Methode
e Erste Live-Moderation der Teilnehmer zum Trainieren
der Techniken und des Ablaufs
e \ertiefung Auftragskldrung und Workshopdesign

e Vertiefendes Wissen in Gruppendynamiken und Umgang
mit “klimatischen” Stérungen
e Techniken des Konfliktmanagements flr Facilitators
e Gefahren und Chancen bei der Anwendung von Spielen
e \Werkzeuge zur Motivation von Gruppen
e [ive-Facilitation der Teilnehmer inkl. Rollenspiele

e Der rote Faden im Workshop Design
e Flexibilitat des Facilitators
e Rangdynamiken in Gruppen und wie sie auch
mit Betas und Gammas umgehen kénnen
e Live-Facilitation mit integrierten Ubungen



Die FacilitatorAkademie bietet Ihnen praxiserprobte und direkt anwendbare
Trainings, Seminare und Lehrgange als Treiber einer zukunftsorientierten In-
novations- und FUhrungskultur. Durch die Qualifizierung lhrer Mitarbeiter in
den Bereichen Querdenken, Innovation, Kreativitdt, Facilitation und Leader
ship unterstltzen wir Sie dabei, Innovation ganzheitlich zu gestalten und und
gemeinsam mit allen Mitarbeitern zur Entfaltung zu bringen. Wir brennen fir
quergedachte Lésungen und die Chancen, die sich fir Unternehmen daraus
ergeben — die Chance Innovation nicht nur zu betreiben, sondern auch wirklich
zu leben. Unser Ziel ist es, Sie auf dem Weg zu Creative Leadership und zu
einer nachhaltigen und motivierenden Innovationskultur zu begleiten und I|h-
nen die passenden Mindsets zu vermitteln. WWenn Sie Potentialentfaltung und
vernetztes sowie interdisziplindres Denken zur kiinftigen Kernkompetenz lhres
Unternehmens machen wollen, dann setzen Sie mit uns auf einen Partner, der
das taglich lebt.

Innovation ist in aller Munde, doch die digitale Welt wird die Zukunft radikal
verandern und erfordert vollig neue Denkweisen. Unsere 10 Innovationsgrund-
satze sind:

Ideen enstehen Uberall und in allen Hierachiestufen

Innovation kann auch aus der banalsten Idee entstehen

Innovationen entstehen, wenn Mitarbeiter und Kunde eingebunden werden
Innovation ist die Entfaltung der Potenziale aller Mitarbeiter und Fihrungskrafte
Mitarbeiter brauchen Know-how, Ressourcen und Motivation,

um neue ldeen zu entwickeln

Neue Ideen entstehen durch die Nutzung vorhandener

Kompetenzen und Technologien

Innovation erfordert Mut und Entscheidungen sowie reife Fihrung
Innovation braucht Kreativitat mit System

Innovation heil3t, zehn mal besser zu werden

0 Innovation entsteht, wenn die Vision Innovationen fordert
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Daher bieten wir lhnen nicht nur umfangreiches Methodenwissen fir lhren
Innovations-Werkzeugkoffer, sondern qualifizieren |hre Flihrungskrafte zu Fa-
cilitatoren mit den modernsten Flhrungstools im Bereich Creative, Digital &
Change Leadership weiter, die lhrem Unternehmen den entscheidenden Wett-
bewerbsvorsprung sichern.

-~ Katrin Lehmann
Leltung FacilitatorAkademie
089.12 23 89.440
akademie@querdenker.de

www.facilitator-akademie.de



Mieten Sie die
Querdenker-SKY-WORLD

Highlight fir lhre Veranstaltungen

In der SKYXWORLD im 16. Stock im Central Tower Munich bieten wir
Ihnen eine einzigartige Location fir Inspiration, Kreativitat und Innova-
tion. Begeistern Sie lhre Mitarbeiter und Kunden mit einem beeindru-
ckenden Blick Uber die Skyline von Minchen bis hin zum Zugspitz-Pan-
orama und lassen dabei frische Ideen fliegen. Ob Schulung, Workshop,
Meeting, Showroom, Events oder reprdasentative Dependance lhres
Unternehmens in Minchen — Sie finden flr jeden Anlass den inspi-
rierenden Rahmen mit erstklassiger Funktionalitat, stilvoller Einrichtung
und ansprechendem Design.

Dynamisch & Stilvoll

e Einzigartige, runde Location mit bodentiefen Fenstern,
in der das Denken die Richtung dndern kann

e Skyline und Alpen-Panorama auf einen Blick

e Hervorragende Verkehrsanbindung direkt am Mittleren Ring
e |ndividuelles und ausdrucksstarkes Design

* FEinladende, angenehme Atmosphare

e Hochwertige Technik, Ausstattung und Mobiliar

e Exquisites Catering fUr ein kulinarisches Vergnligen

e Bestuhlung nach lhren Winschen

e Beste Ausstattung und hervorragender Service

Haben Sie Fragen?

@ 089.12 23 89.160
g 089.12 23 89.200
P4 sky@querdenker.de
‘B www.sky-world.de



fopiration pur Fir [hren Er

Innovation-Journeys

Schicken Sie lhre FUhrungskrafte
auf Entdeckungsreise zu Startups,
Hidden Champions und Global Play-
ern, die ihre Geschaftsmodelle
und Zukunft neu gedacht haben.
Durch den Blick hinter die Kulis-
sen sowie in dessen Erfahrungs-
schatz und Innovationskulturen
lassen sich wertvolle Impulse fir
das eigene Unternehmen gewin-
nen und teure Fehler vermeiden.

Future-Talkups

Durch inspirierende Kurzvortrage,
Interviews und New-Work-For
maten wie World-Café von Star
tups und Impulsgebern erhalten
Ihre Flhrungskrafte neue Blick-
winkel und Denkwerkzeuge, um
auch immer wieder out-of-the-
box zu denken. Dabei generieren
sie gleichzeitig gemeinsam mit
ihren Kollegen sofort umsetzbare
Ideen fir ihr daily business.
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Corporate Academy

In Inhouse-Schulungen und Next-
Practice-Trainings an der eigenen
Innovation-Akademie werden |hre
Flhrungskréafte zu Facilitatoren und
Trainern weiter qualifiziert. Denn nur
durch eine neue Innovationskultur
und Creative Leadership lassen sich
die ernormen Mitarbeiterpotenziale
entfalten und Veranderungsprozes-
se im digitalen Zeitalter massiv be-
schleunigen und transformieren.

Workshop-Moderation

Je nach Frage- oder Problemstel-
lung setzen unsere Facilitatoren
genau die richtigen Kreativitats-
methoden und -prozesse wie
CPS, SPRINT, TRIZ, QIR Design-
Thinking, Business Modelling,
Future Design, trenDNA ein. Egal
ob neue Produktideen, Strategien
oder Geschaftsmodelle gesucht
werden, unser Werkzeugkoffer
beinhaltet das richtige vorgehen.

-

Rent-a-Querdenker

Uber 500.000 kreative Kopfe ent-
wickeln in  |deen-Wettbewerben
fir Sie schnell umsetzbare Inno-
vationen. In speziellen ThinkTanks
konnen Sie auf eine einzigartige
Problemlésungskompetenz ~ von
unseren qualifizierten Innovation-
Agents zugreifen, die auch als exter
ne Impulsgeber in lhren Workshops
neue Blickwinkel und Denkansatze
fur die Ideegenerierung liefern.

- i .
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A N M E l_ D U N G lhre Ansprechpartnerin
Katrin Lehmann

Tel. 089.12 23 89.440

FAX AN: 089.12 23 89.200 anmelden@querdenker.de

Bitte beachten Sie: Die Anzahl ist auf 6 Teilnehmer begrenzt!

JA, hiermit melde ich mich verbindlich zu einem der folgenden Innovation-Facilitator-Lehrgangen in Minchen zu 4.800 Euro an:

] 16. bis 20.10.2017 1 12. bis 16.03.2018

Bitte senden Sie mir weitere Infos zu:

[1 QuerdenkerWorkouts 1 QuerdenkerAward [| Gastgeber einer Innovation-Journey
[1 QuerdenkerKongress [1 Mitgliedschaft im Querdenker-Club [] Beteiligung als Partner oder Sponsor
ANMELDEDATEN

Titel, Vorname, Name Firma, Funktion

Stralke, Hausnummer PLZ, Ort

Telefon, Telefax E-Mail

[7] Ich buche hiermit obigen Lehrgang und bestatige, dass ich die AGB
unter www.querdenker.de/agb gelesen habe und sie akzeptiere.

Stornierung/Umbuchung:

Bei Rucktritt von der Anmeldung bis drei Monate vor Veranstaltungsbeginn sind fir
den Verwaltungsaufwand eine Bearbeitungspauschale von 250 € zzgl. MwSt. zu ent-
richten. Bei Stornierungen zu einem spéteren Zeitpunkt und bei Nichterscheinen
wird die volle Teilnahmegebhr fallig. Es kann jedoch jederzeit ein Ersatzteilnehmer
genannt werden. Die Stornierung bedarf der Schriftform. Der Teilnehmer ist grund-
satzlich berechtigt, den Nachweis zu fiihren, dass durch die Stornierung der Veran-
staltung ein Schaden Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist, als
Ort, Datum Unterschrift die von der Agentur einbehaltene Stornierungsgebihr.




