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ff Praxisgerechte Antworten zu Fragen der Datenschutz-Compliance 
und -Organisation. Zahlreiche praxiserprobte Tipps und Checklisten. 
Hinweise zu möglichen Neuregelungen durch die EU-Datenschutz-
Grundverordnung.

In den letzten Jahren hat sich der Datenschutz zu einer wesentlichen Com-
pliance-Anforderung entwickelt. Dies macht die Implementierung eines 
effektiven Datenschutzmanagements unentbehrlich. Die sprunghaft gewach-
sene öffentliche Sensibilität und die zunehmende Komplexität der rechtlichen 
Anforderungen stellen viele Unternehmen angesichts der rasanten IT-tech-
nischen Entwicklungen vor große Herausforderungen. Wie damit sachbe-
zogen, rationell und rechtskonform umgegangen werden kann, wird von 
ausgewiesenen Datenschutzexperten praxisgerecht aufbereitet. Das Handbuch 
enthält alles Wesentliche für die Umsetzung: Hilfen zum Aufbau einer Da-
tenschutzorganisation sowie Erläuterungen zu Auswahl und Implementierung 
von technisch-organisatorischen Maßnahmen einschließlich zweckmäßiger 
Prozessmodelle, Marktstandards und Zertifizierungen. Daneben werden die 
für ein Unternehmen maßgeblichen Verarbeitungsarten näher beleuchtet und 
dargelegt, was datenschutzrechtlich erlaubt und verboten ist. Themen wie die 
datenschutzkonforme Betreuung und Bewerbung von Kunden einschließlich 
Creditmanagement und Scoring werden hierbei ebenso berücksichtigt wie ein 
datenschutzkonformes Outsourcing und die Ausgestaltung von konzerninter-
nen Datenflüssen. Weitere Kapitel befassen sich mit dem Beschäftigtenda-
tenschutz, unternehmenseigenen Kommunikationsmitteln und – zunehmend 
wichtig – mit unternehmensinternen Ermittlungen. Schließlich werden 
praktische Lösungen für aktuelle Sonderthemen aufgezeigt, wie Cloud Com-
puting, E-Discovery, Webtracking und Spionage. Dr. Thorsten B. Behling ist 
Rechtsanwalt in Köln und leitet als Partner der WTS Legal Rechtsanwalts-
gesellschaft mbH den Fachbereich Datenschutz- und IT-Recht. Prof. Dr. Ralf 
B. Abel ist Rechtsanwalt in Hamburg, Datenschutzbeauftragter und akkredi-
tierter Sachverständiger. Er war zuvor Inhaber des Lehrstuhls für Öffentliches 
Recht, Informations- und Datenschutzrecht  an der Fakultät Wirtschaftsrecht 
der FH Schmalkalden.

Thorsten Behling, WTS Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Köln; Ralf B. 
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