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Dieser Bericht ist ausschliesslich fiir Mitarbeiter des Klienten bestimmt. Die Verteilung, Zitierung und
Vervielféltigung — auch auszugsweise — zum Zwecke der Weitergabe an Dritte ist nur mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung der convivax AG gestattet.

Die hier zusammengefassten Texte und Grafiken wurden von der convivax AG im Rahmen einer Prasentation
eingesetzt; sie stellen keine vollstandige Dokumentation der Veranstaltung dar.




AGENDA

Kernfrage
Wie verbessern Sie lhre Entscheidungsprozesse bei der
Neubesetzung offener Stellen?

Direkte / Indirekte Kosten
Kennen Sie lhre direkten und indirekten Kosten fir eine
falsche Stellenbesetzung?

Methodik — fachspezifisches Assessment
Die Methodik wird bei Einstellungen, als auch im Mitarbeiter-
qualifizierungsprozess zielgerichtet angewendet

+
PEP
steigert die Qualitdt von Personalentscheidungen und reduziert die j p : ;
direkten und indirekten Kosten einer falschen Stellenbesetzung O . = S i g (-
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Einkauf — - 8.3 X

Moderner Einkauf ist mehr als nur die finale Preisverhandlung - er
managed die gesamte externe Wertschopfung

s

Unser Angebot
Gerne unterbreiten wir Ihnen ein individuelles Angebot -
die Investition in PEP+ amortisiert sich umgehend
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KERNFRAGEN

fUr die Verbesserung Ihrer Entscheidungsprozesse bei
der Neubesetzung offener Stellen

Treffen Sie immer richtige Entscheidungen bei der Auswahl oder
Einstellung neuer Einkdufer?

(8%

w/

+

Bringen die neuen bzw. lhre heutigen Mitarbeiterinnen die
tatsachlich richtigen Qualifikationen mit?

J

Steigern Sie die Nachhaltigkeit Ihrer
Personalentscheidungen mit Hilfe
von PEP*

Haben Sie standardisierte Tools und Prozesse fir die Selektion
von Bewerbern?

Kennen Sie die Kosten einer falschen Einstellungsentscheidung?
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DIREKTE &
INDIREKTE KOSTEN

Kennen Sie lhre direkten und indirekten Kosten fir eine
falsche Stellenbesetzung?

Reduzierung des Risikos und der verbundenen Folgekosten einer
falschen Personalentscheidung durch Optimierung des
Auswahlprozesses hinsichtlich der tatsachlichen fachlichen und

personlichen Eignung eines Kandidaten.

ﬁ Einarbeitungskosten

ﬁ Rekruitierungskosten
ﬁ Uberbriickungskosten
ﬁ Austrittskosten

.{l Kosten der Kiindigung
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Vermeidbare Kosten
60-70% des Jahresnettogehalts
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|V| ETH O Dl K E Externes Recruiting

1. Absicherung bei Neuanstellungen hinsichtlich

,Kandidaten-Fit”

Risikominimierung und Qualitatssicherung

3. Vermeidung von Folgekosten einer falschen
Personalentscheidung

Die Methodik kann sowohl bei Einstellungen,
als auch bei dem Mitarbeiterqualifizierungs-
prozess zielgerichtet angewendet werden

N

. Assessment Center

© pep? .

PEP Iis Healthcheck bestehendes Team
+ .

PEP erganzt den klassischen 1. Identifikation von Potentialen

Personalauswahlprozess um ein 2. Unterstltzung bei der Karriereplanung

fachspezifisches Assessment - oder 3. Benchmarking

kaufen Sie ein Auto ohne Probefahrt?
. Development Center

74

Identifikation von Qualifizierungsbedarfen

1. Qualifizierungsliicken

2. Erarbeitung von nachhaltigen Entwicklungsplanen
(individuell und Organisation)

3. Identifikation von Coachingbedarfen statt
Externalisierung von Problemen in teure
Beratungsprojekte

‘ Development Center
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PEP"

pept steigert die Qualitat von Personalentscheidungen und reduziert die direkten und indirekten Kosten
einer falschen Stellenbesetzung

®
| Direkte Kosten mit PEP*

| Direkte Kosten

I Einarbeitungskosten, Rekruitingkosten,
| Uberbriickungskosten, Austrittskosten,
Kosten der Kiindigung, ...

| Indirekte Kosten

I Minderleistung, innerliche Kiindigung,

I Jobsuche / Neuorientierung,
Demotivation im Team, Unzufriedene . . +
interne Kunden, Einarbeitung neuer I Indirekte Kosten mit PEP

MA, Einrichtung neuer Arbeitsplatz,
Verlust von Know-How, Abwanderung ®
von internen Betriebsgeheimnissen, ...

M . -
lﬁ 60-70% eines Nettojahreslohns
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EINKAUF

Die Rolle des modernen Einkauf ist
mehr als nur die finale
Preisverhandlung - er managed die
gesamte externe Wertschopfung
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Ausschreibung &

Verhandlung
15-20%

Spezifikations-
Management
30 - 40%

Demand

Management
10 - 20%

m Strategischer Einkauf

m Taktischer Einkauf
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Compliance Operativer Einkauf

m Lieferanten-Manager
15 -30%

m Projektmanagement

Einkauf als Spend Manager muss Je Rollenprofil bzw.
100% der adressierbaren Kosten Stellenbeschreibung
beeinflussen muss ein Kandidat unterschiedliche

fachliche und persénliche
Eigenschaften mitbringen

Vorbereitung und Durchfiihrung
komplexer Vergaben/ Verhandlungen

Management crossfunktionaler
Teams zur Optimierung einer
Warengruppe/ Realisierung von
Einsparungspotentialen

Umgang mit schwierigen Situationen /
Personen

Umgang mit kurzfristig andernden
Rahmenbedingungen

PEP+ ermdoglicht es, die
Anforderungen an Hand von realen
Einkaufssituationen zu iiberpriifen



AN G E BOT Gerne unterbreiten wir lhnen ein

individuelles Angebot - die Investition

in PEP* amortisiert sich umgehend

Anforderungen Schritt 01

@ Stellenbeschreibung und Gesprach
Gemeinsam erarbeiten wir Anforderungen und
Herausforderungen an die Stelle und Person.

Customizing Schritt 02

@ Auswahl & Anpassung der Cases

Wir stellen die relevanten Praxis-Cases und Ubungen fiir das
Assessment zusammen und passen diese ggf. an lhre

UNSER
ANGEBOT Herausforderungen an.

Individuelles Angebot Schritt 03

{:@} Massgeschneidert

Auf Basis der individuellen Anforderungen & Bediirfnisse
erstellen wir lhnen ein Angebot.
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PEP* ASSESSMENT

Gemeinsam mit lhnen individualisieren wir den Ablauf,

ftihren das Assessment und die abschliefSende Bewertung durch.
Bis zu 4 Kandidaten kénnen an einem Tag durch den
Assessmentprozess laufen.
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Typische Agenda

Vormittag

Nachmittag

9:00 Uhr 9:20 Uhr 10:00 Uhr 11:00 Uhr 11:30 Uhr 12:00 Uhr
Case 1 Vorbereitung
BegriiRung und T\;ﬁzsets::]:rg/ fzur?ktlcc:z:e Kaffeepause I?rgebnig Présentation
Einfiihrung N - P prasentation der Ergebnisse
Prasentation Zusammen-
arbeit Case 1

12:30— 13:30 Uhr gemeinsames Mittagessen: Kandidaten im Gesprdich erleben

13:30 Uhr 14:30 Uhr 15:30 Uhr 16:30 Uhr
TN1 | Interview HR Vorbereitung Verhandlung Interview EK
Verhandlung

TN2 | Vorbereitung

TN3 | Interview HR

Interview EK

Vorbereitung

Verhandlung

17:30 Uhr

TN4 | Interview EK

Interview HR

| | Interview EK
| | Pause

| | Interview HR

Vorbereitung

| Verhandlung

18:30 Uhr

Gemein-

same Be-
wertung




BEWERTUNGSKRITERIEN

Standardisierte Bewertungskriterien fiir jede Rolle verfiigbar
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100% Auspragung
Bewertung|  Punkte
Clster Lemon: 0-2 plon: 9-11
Hat sichin den Fall engearbeitet und nutzt
Infarmatianen und defnerte Situationen
[Custer ter 2urorbersitung der
Werhandlungsstratege:
- Markt Wettbewerbspasition sawrie
Bedeutung des Auftrags
Qualitat der Varberetuny _pret nkt
5 gesichtet und greftdie - Qualitat inkL Anspriche hinsichtiicn
Gestatung, wesentlichen Informationenzur | (rasitsatmosphare und maderne
Drieund | Umgang mitungepianten - Emaretung inFall greit erelung dar Raumenricntungen)
Committment | Ereigniscen, Beastharkeit und pratyecund | - Anbieter und Informationenzur erstelung der | SNBSS L S ) e,
Konflitfanigkeit Prablemtamng | Verandiungspartner 25% Flexia itst, Service (After-saies) 0 0.00
(cant) R g Rami sBiich s deu) Enige Elemente (siche - Einfluss auf eigenen CoC, wiez B
fenten | Kinderarbeit Arbetsbedingungen in
o fernandlungepuniteund - Ausprégung Cnam b werden nicht ausraichend | - der agenen Produktin Liferkette
e Beracisicntist
- Besanderheiten des Verhandlungs-
Partners
- Umsetzung der eigenen Unter-
nehmensziele und -vorgaen
- Klarhst bzgl Verhand ung=positianen
Wrlang stz Eikéufer
Keine Einfaheung n die ferdaund Zieverden Agendaund Zeitplan werden zu Beginn der
Verhandung. und mit
Kommunikation, regen | werdenzu
sz | SIS v
. "w-d . Struktur und Ziele der Verhandlung 0% explizit vorgestellt. oo Ziele, Regeln und Verhandlungsspielrsume 0 o
urehsetzungs nicht erkennbar.
angiet 2u erzielen st erkennbar und wird
Rl | ek t Zeigt hohes Matian Mathation die
eraielen. b/ definirten Ziele zu erreichen
Kormmunikation und
Argumentation P
Committment . oeionne ]| stevert vermandiung ziet- und
ergebrisarientiert.
Esalation baw Weiterdelegation] [2“°CLE I | e ngspute s Zeigt Kansequenzen auf; versucht
IeLcas wserAl “Vertagt' (Weterdelegation oder | Ergebnisse fodert Eskalation 2y vermeiden
- Steuerung der Verhandlung ndlungsargument. e e &
- Zislkantralle 2% i o Fiiert Verhandlungspunkte und (Tei-) 0 o
~Zielerreichung grofien Teien erreicht
fehlen bzw. Nicht vorbereitet sine| 7 <"t urd Tel craeoniwirddurch Errecht definiertes Verhandlungsergebs
Zugestandnissean den Macht keine Zugestindnisse ahne
Ethicund enlestun
Integrtst Verhandlungsregen erreicht Gegenleistung geschmaiert. Gegenleitung
engefordert Enviartet van Usferanten, dass sieaktiv
itwirken, die Zle des Unternehmens zu
erreichen.
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KUNDENSTIMMEN

Im Rahmen unseres Transformationsprojects Procurement 2022 haben wir das von
Convivax entwickelte Assessment bzw. Development Center fir unsere Einkaufsmitarbeiter
durchgefiihrt. Der Business Case und die Durchfiihrung waren massgeschneidert fiir unser
Team. Die Teilnehmer wurden dadurch gleichzeitig gefordert und geférdert. Die
Erfahrungen aus dem Development Center sind fiir uns duRerst wertvoll fur die
Weiterentwicklung unserer Einkaufsorganisation. Wir werden dieses Instrument unbedingt
weiter anwenden - wir sind begeistert!"

Susanne Isselhorst, HR Director - Daiichi Sankyo Europe

Gerade bei der Einstellungsentscheidung von neuen Mitarbeiterinnen die
Verhandlungen fiihren missen ist PEP+ ein extrem hilfreiches Tool um die
Personalentscheidung nicht alleine auf Lebenslaufen oder dem Bewerbungsgesprach
basieren zu lassen. Hier hilft PEP+ durch einen praxisnahen Case die potentiellen neuen
Teammitglieder in einer realen Verhandlungssituation erleben zu konnen. Darliber
hinaus ermoglicht uns PEP+, auch unseren bestehenden Mitarbeiterinnen in
regelmassigen Abstanden neutral und real eine individuelle Standortbestimmung zur
Verfligung stellen zu kbnnen.

Matthias Schuster, CEO - Inway Systems




UNSER TEAM

+
Ihr convivax Team begleitet Sie als Moderator, Verhandlungspartner und Beobachter im PEP  Prozess

Markus Flichtenbusch

Studium der Luft- und
Raumfahrttechnik &
Wirtschaftswissenschaften
Projektleiter, GCl Management AG,
Minchen & Ziirich

Partner & Geschaftsfiihrer Schweiz,
h&z Unternehmensberatung AG
Dozent an der Hochschule
Konstanz fiir "Strategisch
Einkaufen"

Seit 2010 Griinder & Managing
Partner, convivax AG

Klaus Hillerich

Studium der Betriebswirtschaft,
Goethe Universitat Frankfurt
EADS/Airbus Group, CPO Space
(300 MA, 2 Mrd. € EKV, 3 Lander,
9 Standorte)

Seit 2011 Berater und
Interimsmanager Einkauf

Seit 2013 Partner und Leitung
AUT, convivax AG

Carsten Weithe

Studium Management im Handel,
BA Heidenheim

Zentraleinkdufer, Mller
Grosshandels Ltd.
Geschéftsbereichsleiter Food/Non
Food, Markant Handels und
Service GmbH

Leiter Einkauf, Muller
Grosshandels Ltd.

Seit 2020 convivax AG
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UBER UNS

Ilhr convivax Team begleitet Sie als Moderator, Verhandlungspartner und
Beobachter im PEPT Prozess in

Deutschland, der Schweiz und Osterreich
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KONTAKT

convivax AG
Berghaldenstrasse 5 - CH 8272 Ermatingen
Tel.: +41 71 660 11 90 — pepplus@convivax.ch
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