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Der Betriebswirt Peter C. Ansorge hat jahr-
zehntelang Berufserfahrung als Unterneh-
mensberater gesammelt und wendet sich in
seiner Dissertation aus wissenschaftlicher
Perspektive der praktischen Strategiearbeit
Zu.

Die Lehrbiicher zur »Strategielehre« ha-
ben die Problemstellungen und Methoden
seit libereinem Jahrzehnt konsolidiert. The-
oretisch erscheint geklart, wie ein Unter-
nehmen erfolgreich sein kann. Dennoch
belegen die taglichen Wirtschaftsnachrich-
tenvon Unternehmenskrisen der Unterneh-
menslandschaft die »Erfolglosigkeit der Er-
folgsstrategien«: ein Befund, der der Wis-
senschaft Sorge machen muss.

Hier setzt nun diese Arbeit an, indem sie
fur eine konkrete Problemkonstellation
maglichst konkrete Handlungsempfehlun-
gen entwickelt. Die Eingrenzung auf die
durch Briiche in den Markthedingungen
entstandene Krise ist allerdings eine be-
sonders komplexe Herausforderung. Eine
solche Krise verlangt immer rasche, ergeb-
niswirksame Veranderungsarbeit, die vor
allem im operativen Bereich ansetzen
muss. Die Umbriiche in den Mdrkten verlan-
gen aber eben auch die Transformation des
bisherigen Geschaftsmodells.

Die Eingrenzung auf die KMU liegt auch in
einer begriiRenswerten Wendung der For-
schung: weg von der Fokussierung auf die
groBBen Borsenunternehmen, hin zum klei-
neren Unternehmen oder Familienunter-
nehmen. In diesen Unternehmen kénnen
Transformationen nicht mittels Portfo-
liostrategie durch den Austausch von gan-
zen Geschdftsgebieten geldst werden. Hier
muss das jeweilige Geschift selbst verbes-
sert werden.
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Rezension

Im Rahmen der Auswertung einer stupen-
den Fille an Literatur erldutert der Autor
alle wesentlichen Strategiekonzepte, u.a.:
* unterschiedliche Geschiftsmodelle;

* disruptive Marktentwicklungen und ihre
branchen-endogen und branchen-exo-
genen Ursachen;

* Theorie des organisatorischen Wandels
und Lernens und der selbstorganisieren-
den Systeme;

* Ansdtze, die auf Marktattraktivitdt und/
oder Ressourcenstdrke beruhen, ein-
schlieSlich wissensbasierter sKonzepte«
und den jiingsten Forderungen nach dy-
namischen, anpassharen Fahigkeiten;

* Besonderheiten des Unternehmertums
inden KMU;

* »Resilience« — ein neues »Buzz-word«
der Strategielehre.

Auch dererfahrene Leser aus der Praxis er-
hdlt hier ein ausgewogenes Repetitorium
zum aktuellen Stand der Wissenschaft in
den relevanten Aspekten der Strategiear-
beit.

Die Fiille der inhaltlichen Strategiemus-
ter, der Methoden fiir die Strategiear-beit
und fir die Steuerung des organisatori-
schen Wandels wird nun in eine sKonzepti-
on« geblindelt, den »Transformations-Wiir-
fel«. Diese Formatierungsarbeit einer Vorge-
hensweise scheint zundchst unpassend zu
sein. Aber: Die oben beklagte Erfolglosig-
keit der Erfolgsstrategien kann andererseits
auch nicht mehr durch Verfeinerung der in-
haltlichen Gestaltungsempfehlungen iber-
wunden werden. Der Erfolgsfaktor ist die
Umsetzung. Hierfiir sind didaktische Instru-
mente wie das Konzept eines »Transforma-
tions-Wiirfels« durchaus fruchthar. Damit
kann auch das Vertrauen der durch die Um-
briiche verwirrten Organisationsmitglieder
aufrecht erhalten werden. Diese Notwen-
digkeit stellt sich vor allem bei dem vom
Autaor thematisierten »Big Change« mit sei-
nen »grofien, langfristigen und das ganze
Unternehmen erfassenden« Wandlungs-
prozessen,

Auch flr die Prozessgestaltung biindelt
der Autor die Konstrukte der Wissenschaft
zu einem Arbeitspaket und verpackt sie in
der Eigenmarke »Change-Quadrale«.

Anschliefend wendet sich der Autor dem
Fithrungskonzept zu: Das idealisierte Kon-
zept der »transformationalen Fithrunge wird
richtigerweise nicht als Allheilmittel gese-

hen. Die Forderung nach einem breiten Re-
pertoire situativ einsetzbarer Fiihrungsstile
diirfte aber eine Uberforderung der in KMU
anzutreffenden Fithrungstalente darstellen.
Allerdings propagiert der Autor einen Steue-
rungsakteur als Berater/Manager auf Zeit,
der den Transformationsprozess »in Hain-
den hélt« undverantwortet. Nach der Ergrte-
rung der (iblichen Widerstdnde und Konflik-
te wird ein konfektionierter Bezugsrahmen
fur die Transformationsarbeit vorgestellt
und als »Transformations-Navigator« be-
zeichnet,

In der Zusammenfassung driickt der Au-
tor seine Erwartung aus, dass es mit dem
integrativen Einsatz des vorgestellten Inst-
rumentariums gelingen sollte, auch disrup-
tive Verdnderungen zu bewiltigen.

Auf dem duBerst gedringten Raum von
180 Seiten werden Uber 600 Literaturquel-
len verarbeitet. Dieser aktuelle Forschungs-
tberblick wird fiir jeden wissenschaftlich
interessierten Praktiker ein Gewinn aus der
Lektiire sein. Die Prdskription konfektio-
nierter Beratungskonzepte kann natiirlich
keinen wissenschaftlichen Reflexionsgrad
beanspruchen. Im Blick auf den alles ent-
scheidenden Erfolgsfaktor der Strategiear-
beit, die Umsetzung und die gleichzeitige
Durchdringung der gesamten Organisation,
ist freilich gut, was hilft. Umso besserist es,
wenn die Rezepte auf der Rezeption der re-
levanten wissenschaftlichen Einzelstudien
und zudem auf der praktischen Erfahrung
des Wissenschaftlers in »Action Research«
beruhen. Dies leistet diese Arbeit mit he-
achtlichem Tiefgang.
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