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Das Thema Arbeitszeit hat in Deutschland derzeit wieder einmal Hochkonjunktur
— und wieder einmal in neuer Form: Nach Arbeitszeitverkiirzung und Arbeitszeit-
flexibilisierung geht es nun um Arbeitszeitverlangerung. Heild und &ul3erst kontro-
vers diskutiert werden z.B. die Anhebung der (tarif)vertraglichen Wochenarbeits-
zeit, die Streichung von Urlaubs- und Feiertagen und héhere Renteneintrittsalter.
All dies soll Arbeitsplatze am Standort Deutschland halten (jedenfalls so lange
wie mdoglich — ,Zeit gewinnen“) und dem schwachen Wachstum auf die Beine
helfen: in erster Linie durch Senkung der Arbeitskosten, daneben durch Eindam-
mung der Schattenwirtschaft, fir die bei langeren Arbeitszeiten weniger Raum
bleibt, aber auch dadurch, dass Engpassqualifikationen intensiver genutzt wer-
den konnen; und solche Engpasse dirften angesichts der demografischen Ent-
wicklung sowie der weiter zunehmenden Spezialisierung kunftig vermehrt auftre-
ten.

Von versteckten zu offenen Arbeitszeitverlangerungen

Neu — und begrifRenswert — ist dabei vor allem, dass diese Diskussion nun end-
lich offen gefiihrt wird. Vielleicht geschieht dies aber auch nur deshalb, weil die in
den letzten Jahren auf der betrieblichen Ebene vermehrt vollzogenen ,versteck-
ten“ Arbeitszeitverlangerungen (in Form einer intensiveren Nutzung der Ressour-
ce Arbeitszeit) vielerorts an ihre Grenzen gestol3en sind. So wird beispielsweise
im Tagesdienst immer haufiger zwischen Anwesenheitszeit und Arbeitszeit diffe-
renziert — auch und gerade bei Vertrauensarbeitszeit und Arbeitszeit-
Selbsterfassung — und gibt es im Schichtbetrieb immer weniger bezahlte Pausen
und Ubergabezeiten, was sich jeweils spurbar auf die zu leistende Arbeitszeit
auswirkt.

Wie sehr dies der Fall ist, méchte ich am Beispiel eines gangigen, den arbeits-
wissenschaftlichen Empfehlungen folgenden Vollkonti-Schichtplans fir 4 Schicht-
teams zeigen, der uns auch im weiteren Fortgang der Argumentation noch ein
Stlck begleiten wird (siehe Schaubild 1):
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Schaubild 1:
4-Schicht-Vollkontiplan mit 8-Stunden-Schichten

1. Woche 2. Woche 3. Woche 4. Woche
DO|FR|[SA[SO|MOQ| DI [ MI[DO|FR MO| DI | MI|DO[FR|SA|SO|MO| DI | MI

FR[SA|SO

Frihschicht
Spatschicht
Nachtschicht

¢ Bei innerhalb der Arbeitszeit bezahlten Pausen und 10min Ubergabezeit pro
Schicht betragt die durchschnittlich eingeteilte Arbeitszeit hier 42,87h/w. Bei
einer Vertragsarbeitszeit von 37,5h/w und 6 Wochen Jahresurlaub hat der
Mitarbeiter Anspruch auf gut 30 Freischichten pro Jahr und leistet im Ergeb-
nis planmalfig jahrlich ca. 212 Schichten.

¢ Bei 45min unbezahlter Pausenzeit in der Frihschicht (Fruhsticks- und Mit-
tagspause) und 30min unbezahlter Pausenzeit in den Ubrigen Schichten so-
wie ohne (formelle) Ubergabezeit werden im selben Schichtplan demgegen-
tber nur noch durchschnittlich 38,94h/w erreicht, wodurch der Mitarbeiter un-
ter sonst gleichen Umstanden nur noch Anspruch auf ca. 9 Freischichten pro
Jahr hat. Er muss dann unter Bertcksichtigung von 6 Wochen Jahresurlaub
ca. 233 Schichten jahrlich ableisten — rund 10% mehr als vor Abschaffung
von Pausenbezahlung und Ubergabezeiten. Da somit deutlich weniger Mitar-
beiter-Freischichten zu vertreten sind, werden entsprechend weniger Mitar-
beiter benétigt, was zu in etwa proportionalen Kosteneinsparungen fuhrt.

Von der Verkirzung Uber die Flexibilisierung zur Verlangerung der Arbeits-
zeit

Vor gut 20 Jahren habe ich zu der Frage promoviert, wie sich die damals auf der
Tagesordnung stehenden Arbeitszeitverkirzungen auf unter 40h/w wohl auf die —
zu jener Zeit fast durchweg starren — betrieblichen Arbeitszeitsysteme auswirken
werden'. Seither ist es erwartungsgemaR zu einer weitgehenden Arbeitszeit-
Flexibilisierung gekommen, fir die die starke Verbreitung von Zeitkonten aller Art
nur ein Indikator ist. Diese Flexibilisierung musste zunachst Uberwiegend gegen
den Widerstand von Gewerkschaften und Betriebs-/Personalraten durchgesetzt
werden. Heute ist sie weitgehend selbstverstandlich — und in der aktuellen Dis-
kussion sogar zu einer wichtigen Verteidigungslinie gegen Arbeitszeitverlange-
rung geworden...

! Andreas Hoff, Betriebliche Arbeitszeitpolitik zwischen Arbeitszeitverkiirzung und Arbeitszeitflexi-
bilisierung, Minchen 1983
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Die betrieblichen Arbeitszeitsysteme basieren heute in der Regel auf einer Ent-
kopplung von Arbeitszeit und Besetzungszeit. Veréanderte Arbeitszeitdauern kon-
nen in ihnen daher leichter umgesetzt werden als in vergangenen Zeiten. Insbe-
sondere gilt dies fir den modernen flexiblen Tagesdienst mit meist ca. 13h kern-
zeitfreiem Arbeitszeitrahmen MO-FR, in den ohne Weiteres und ohne grol3eres
Produktivitatsrisiko (sieht man einmal von Demotivationseffekten einseitig ver-
ordneter Arbeitszeitverlangerungen ab) Vertragsarbeitszeiten bis mindestens
42h/w in Form von Tagesarbeitszeitdauern von durchschnittlich gut 8h — eventu-
ell auch zuzuglich gelegentlicher SA-Arbeit — eingepasst werden kdnnen. Noch
langere Vertragsarbeitszeiten (im Rahmen des Arbeitszeitgesetzes zulassig
grundsatzlich bis 48h/w) durften wegen der in Deutschland geltenden gesetzli-
chen Tages-Hochstarbeitszeit von grundsatzlich 10h pro Tag (zzgl. Pausen)® und
des notwendig zu erhaltenden Flexibilitdtsspielraums bis zu dieser Grenze die
starkere Einbeziehung des SA erfordern, was aber unter Belastungsaspekten
kaum zu beanstanden ware.

...Im Tagesdienst

...im Schichtbetrieb

Im Schichtbetrieb sind die Auswirkungen langerer Wochenarbeitszeiten viel gra-
vierender, weil hier deren Umsetzung in Form langerer Tagesarbeitszeiten au-
Rerhalb des 2-Schichtbetriebs — wo sie jedoch zu deutlich ungiinstigeren An-
fangs- und Endzeiten fuhrt — kaum maoglich ist und daher in der Regel nur die Op-
tion ,mehr Arbeitstage” bleibt.

Wirde man beispielsweise versuchen, den Schichtplan aus Schaubild 1 in der
Version mit unbezahlten Pausen und ohne Ubergabezeiten auf 42h/w umzustel-
len, verloren die Mitarbeiter nicht nur ihre Freischichten, sondern missten sogar
Uber den Schichtplan hinaus jahrlich noch ca. 19 ,Einbringschichten® leisten; die
Zahl der planmafiig zu leistenden Schichten betriige damit dann — unter Berilick-
sichtigung von weiterhin 6 Wochen Jahresurlaub — ca. 261 pro Jahr. Dabei stellt
sich jedoch das Problem, dass die Einbringschichten in diesem Schichtplan zum
einen nur in die zur Regeneration erforderlichen und zudem nicht sonderlich lan-
gen Freizeitblocke nach Nacht- und vor Fruhschichten gelegt werden und zum
anderen kaum systematisch zur Vertretung von Ausfallzeiten in den anderen
Schichtteams genutzt werden kdnnen: Dazu musste namlich in sdmtlichen Be-
triebsschichten vertreten werden kénnen, was aber bei Einhaltung der gesetzli-
chen Ruhezeit (11h zwischen zwei Schichten) praktisch fast ausgeschlossen ist.
Wie soll denn beispielsweise — siehe noch einmal Schaubild 1 — eine Fehlzeit in
der MO-Frihschicht vertreten werden, wenn die Personalreserve des hier einge-
setzten Schichtteams bereits ausgeschopft ist?

% Die mafRgebliche EU-Arbeitszeitrichtlinie erfordert demgegenuber in ihrem Artikel 3 nur, dass
.Jedem Arbeithehmer pro 24-Stunden-Zeitraum eine Mindestruhezeit von elf zusammenhangen-
den Stunden gewéhrt wird“. Sie gestattet damit komplementér Tagesarbeitszeitdauern einschlief3-
lich Pausenzeiten von bis zu 13h.
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In einem solchen Fall musste bei durchgefihrter Wochenarbeitszeitverlangerung
folglich auf einen anderen Schichtplan gewechselt werden, der entweder solche
Vertretungen flexibel ermdglicht (und somit Personal und Kosten dadurch
einspart, dass die einzelnen Schichtteams mit einer entsprechend geringeren
Personalreserve auskommen) oder weniger Schichtteams einsetzt.

Ersteres ist jedoch im kontinuierlichen Schichtbetrieb praktisch nur auf Basis von
ca. 12stindigen Schichten moglich, die derzeit bei uns — anders als in fast allen
anderen Landern der Welt — nur dann zuldssig sind, wenn sie ca. 2h Pausenzeit
oder (vor dem Hintergrund einer entsprechenden tarifvertraglichen Offnung) min-
destens 25% Arbeitsbereitschaft (,Warten auf Arbeit*) oder Bereitschaftsdienst
enthalten oder von der zustandigen Aufsichtsbehérde im Einzelfall genehmigt
werden®. Schaubild 2 zeigt in Fortfihrung des bisherigen Schichtplan-Beispiels
einen einfachen Schichtplan auf 12h-Basis. Hier kdnnen, weil an jedem Tag nur
zwei der weiterhin 4 Schichtteams eingesetzt werden (z.B. von 07:00 — 19:00 und
von 19:00 — 07:00), die bei z.B. 1h unbezahlter Pausenzeit pro Schicht und einer
Vertragsarbeitszeit von 42h/w zusétzlich zum Schichtplan zu leistenden ca. 15
Einbringschichten pro Jahr in jeder Betriebsschicht eingesetzt werden. Muss hier
beispielsweise eine Fehlzeit in der MO-Frihschicht schichtteamubergreifend ver-
treten werden, leistet einfach — siehe nochmals Schaubild 2 — ein Mitarbeiter des
gerade in der 3. Schichtplanwoche befindlichen Schichtteams eine entsprechen-
de Zusatzschicht — und arbeitet auch dann nur 3 Tage in Folge. Insgesamt leisten
die Mitarbeiter in diesem Schichtplan unter den oben angefiihrten Rahmenbedin-
gungen sowie unter Berucksichtigung von weiterhin 6 Wochen Jahresurlaub
planméalfiig ca. 176 Schichten pro Jahr.

Schaubild 2:
4-Schicht-Vollkontiplan mit 12h-Schichten

Woche 1 Woche 2 Woche 3 Woche 4

Mo |Di |Mi |Do |Fr |Sa |So |Mo |Di |Mi |Do |Fr |Sa |So |Mo |Di |Mi |Do |Fr |Sa |So |[Mo |Di |[Mi |Do |Fr |Sa [So

Tag

Nacht

Ist die 12h-Option — z.B. auf Grund der Arbeitsschwere oder der Bedingungen,
unter denen die Arbeit zu leisten ist — nicht verfugbar, bleibt bei Wochenarbeits-
zeitverlangerung nur der Ubergang auf ein Schichtsystem auf Basis einer gerin-
geren Anzahl von Schichtteams. Da aber ein vollkontinuierlicher Schichtbetrieb
mit 3 Schichtteams so gut wie ausgeschlossen ist, missen komplexere Losungen
angedacht werden — beispielsweise der Einsatz von 7 halben Schichtteams (also
sozusagen von 3,5 Schichtteams), die via Schichtplan wieder zu jeweils ganzen
Schichtteams zusammengefihrt werden (wozu im Beispiel-Schichtplan in
Schaubild 3 jede Betriebsschicht zweimal vorkommt). In diesem Schichtplan

® GemaR § 15 Abs. 1 Ziff. 1 ArbZG kann die zustandige Aufsichtsbehérde — in der Regel das Ge-
werbeaufsichtsamt 0.4. — unter anderem Arbeitszeitdauern Uber 10h/Tag ,fur kontinuierliche
Schichtbetriebe [also auch im teilkontinuierlichen Betrieb mit am Wochenende unterbrochener
Betriebszeit; AH] zur Erreichung zusatzlicher Freischichten® bewilligen.
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wird, weiterhin 45min unbezahlte Pausenzeit in der Frihschicht und 30min Pau-
senzeit in Spat- und Nachtschicht vorausgesetzt, eine durchschnittlich eingeteilte
Arbeitszeit von 44,5h/w erreicht, so dass die Mitarbeiter bei vertraglicher 42h-
Woche Uber den Schichtplan hinaus Anspruch auf ca. 16 Freischichten pro Jahr
haben. Die arbeitsmedizinisch empfohlene ,kurze Vorwartsrotation® durch die
Schichtlagen und die Beschrankung auf 7 Arbeitstage in Folge fuhren in diesem
Schichtplan jedoch zu sehr kurzen ,Freizeiten® zwischen der letzten Nacht- und
der ersten Fruhschicht, die solche Pléne fiir die Mitarbeiter unattraktiv machen. —
Unter organisatorischen Aspekten ist der in Schaubild 3 vorgestellte Schichtplan
Ubrigens insoweit vergleichsweise gunstig, als jedes der 7 (halben) Schichtteams
nur mit zwei anderen zusammenarbeitet — und zwar fast durchweg im taglichen
Wechsel — und nur ein (halbes) Schichtteam regelmaf3ig die Arbeitsplatze wech-
seln muss: Andere Schichtplane mit 7 halben Schichtteams fihren zu einer er-
heblich starkeren personellen Durchmischung.

Schaubild 3:
Vollkontiplan mit 8h-Schichten fir 7 halbe Schichtteams

1. Woche 2. Woche 3. Woche 4. Woche
MO| DI | MI|DO|FR|SA|SO

Frihschicht

Spatschicht
Nachtschicht

5. Woche 6. Woche 7. Woche
MO| DI | MI

Frihschicht
Spatschicht
Nachtschicht

Analoge Betrachtungen kénnen und muassen ggf. z.B. auch flr Schichtsysteme
auf Basis von 5 und von 3 Teams angestellt werden. Bei 5-Schichtsystemen kon-
nen Wochenarbeitszeitverlangerungen dazu fuhren, dass die Zahl der Einbring-
schichten auf ein nicht mehr zu bewaltigendes Mal3 steigt und daher (wieder) auf
ein 4-Schichtsystem Ubergegangen werden muss. Und teilkontinuierliche 3-
Schichtsysteme erfordern bei langeren Wochenarbeitszeiten verstarkt regelmafii-
ge Wochenendarbeit, wie das folgende Beispiel verdeutlichen soll:

¢ Ausgangspunkt sei ein 3-Schichtsystem mit 15 Betriebsschichten pro Woche
(MO-FR Friuh-, Spat- und Nachtschicht) & 7,5h Arbeitszeit bei einer vertragli-
chen 37,5h-Woche. Hier erreichen die Mitarbeiter im klassischen 3-
Schichtplan mit jeweils einer Woche Frih-, Nacht- und Spatschicht genau ih-
re Vertragsarbeitszeit.

¢ Wird die Vertragsarbeitszeit nun auf z.B. 40h/w verlangert, muss unter sonst
gleichen Umstanden regelmafdig z.B. die SA-Frihschicht geleistet werden,
bei z.B. 42,5h/w regelm&Rig zuséatzlich die SA-Spat- oder die SO-
Nachtschicht, etc.
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...bei stark schwankender Auslastung

Bei stark schwankender Auslastung — tages-, wochen- und/oder jahresbezogen,
planbar und/oder unplanbar; und dies ist heute betrieblich schon fast ,Standard*
— sind die Auswirkungen verlangerter Wochenarbeitszeiten jeweils noch gravie-
render: bis zu dem Punkt, dass sie betrieblich Gberhaupt nicht umsetzbar sind,
weil die durchschnittlich erreichbare Auslastung der Mitarbeiter fur die neue Voll-
zeitarbeit nicht ausreicht.

¢ Nehmen wir also einmal an, dass in unserem letzten 3-Schicht-Beispiel die
jahresdurchschnittliche Wochenbetriebszeit 15,4 Schichten betragt bei einer
Schwankungsbreite von 12 — 18 Schichten pro Woche (siehe Schaubild 4).
Dann gibt die Auslastung, falls die Mitarbeiter in den ausfallenden Betriebs-
schichten nicht noch anderweitig eingesetzt werden kénnen, nur eine Ver-
tragsarbeitszeit von [15,4 Schichten x 7,5h : 3 Schichtteams =] 38,5h/w her —
und das bei einem Schichtplan, der von den Mitarbeitern in der — hoffentlich
jedenfalls gut planbaren — Hochsaison mit 18 Betriebsschichten pro Woche
regelmaRige 6-Tage-Wochen fordert...

Schaubild 4:
Flexibler 3-Schichtplan mit 12-18 Betriebsschichten pro Woche

Woche 1 Woche 2 Woche 3
Mo Di Mi Do Fr Sa So|Mo Di Mi Do Fr Sa So|Mo Di Mi Do Fr Sa So
Frithschicht | | | |
Spaétschicht
Nachtschicht

- = planmé&Rige Schicht - = an- bzw. absagbare Schicht

Erfolgt unter solchen Umstanden eine Wochenarbeitszeitverlangerung, reduziert
sich diese bei der Umsetzung auf ihren eigentlichen Kern — die Verringerung des
Stundenentgelts: Man arbeitet z.B. weiter so wie bisher, nur dass es sich jetzt um
Teilzeitarbeit handelt.

Langere Wochenarbeitszeiten durften aber auch dadurch zu einer weiteren Diffe-
renzierung der Vertragsarbeitszeitdauern fiihren, dass die Betriebe Mitarbeitern,
die nicht langer arbeiten kénnen oder wollen, vermehrt individuell kiirzere Wo-
chenarbeitszeitdauern bei proportional angepasstem Entgelt anbieten. Insoweit
leisten sie dann auch einen Beitrag zur weiteren Flexibilisierung der betrieblichen
Arbeitszeitsysteme, die dies dann ja erméglichen missen.

Fazit

Arbeitszeitverlangerung darf nicht nur — wie dies aber meist geschieht — abstrakt,
sondern muss auch in ihren Auswirkungen auf die betrieblichen Arbeitszeitsys-
teme diskutiert werden. Dabei zeigt sich, dass sie in der derzeit praferierten Form
langerer Wochenarbeitszeiten, wenn diese denn tatsachlich auch umgesetzt
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werden, zumindest im Schichtbetrieb zu gegeniber den heutigen deutlich héhe-
ren Arbeitszeit-Belastungen fihrt.

Dies halte ich insbesondere auch deshalb fiir bedenklich, als es den in unserer
alternden Gesellschaft vorrangig erforderlichen spateren Eintritt in den Ruhe-
stand gefahrdet. Langere Lebensarbeitszeiten setzen namlich  Ar-
beits(zeit)systeme mit einer starkeren und zudem moglichst auch individuell vari-
ierbaren Durchmischung von Arbeits- und Regenerationszeit (auch am Arbeits-
platz) voraus. Flexible Arbeitszeitsysteme bieten hierfiir grundsatzlich die geeig-
nete Grundlage.

Solche Durchmischungen sind aber jeweils nur bis zu bestimmten Arbeitszeit-
Hochstgrenzen realistisch, wie oben speziell am Beispiel des Schichtbetriebs ge-
zeigt werden konnte. Hier dirfte die Umsetzung langerer Wochenarbeitszeiten zu
einer Ausbreitung von 12h-Systemen flhren, was den heute schon spirbaren
Druck auf die Aufhebung der gesetzlichen Tages-Hochstarbeitszeit von 10h ver-
starkt.

Viel sprache daher fir eine belastungsgerechte Differenzierung der Vertragsar-
beitszeiten in der Form, dass Mitarbeiter, die in besonders belastenden Arbeits-
zeitlagen tatig werden, weniger arbeiten missen — wie dies etwa in den skandi-
navischen L&ndern praktiziert wird. Besonders einfach koénnte dies dadurch be-
wirkt werden, dass z.B. Nachtarbeitsstunden mit dem Faktor 1,x auf die Ver-
tragsarbeitszeit angerechnet werden (,Faktorisierung®). Hierzu wird es jedoch
voraussichtlich nur dann kommen kdnnen, wenn die Steuer- und Abgabenfreiheit
der Nacht-, Sonn- und Feiertagszuschlage gefallen ist — was im Ubrigen ein sehr
bedeutsames Argument fur deren Entfallen ist.
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