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der Kliche immer nur als Mittel zum
Zweck angesehen hatte, um seine Ho-
tellarriere zu starten, Er arbeitete in

WRAVNE RITRSIVIN WAV WOBtERMIEMWBIAE i
Schwelzerhof geleitet, trug mit 81 Jah-
ren Verantwortung flir 160 Mitarbeiter,
wollte nun aber endlich raus aus seiner

SHIREAUROE, WJRINER BOTO WUFAe 1m Al
luntic godreht, und wir haben dus Hotel
flir Veranstaltungen wie die Alds-Gala
gebffnet”, erinnert sich Frommbhold.

wiader in die Hotellerle su wechuoln,
dann nennt er aber doch elne private
Letdenschaft: Gerne wiirde er frgend-
wann mehr Zeit flirs Golfen finden,

ig iiberzeugen

flihren. Danach geht es Schritt fiir
Schritt in elf kompakten Kapiteln zum
Ziel. Alle praktischen Aspekte bis hin zu
Visualisierungstechniken und Ein-
wandbehandlung kommen zur Sprache.
Trotzdem ist noch Platz fiir anschauli-
che Beispiele und Infografiken.

Praxiswert: @00 0®

An einer Stelle im Buch ist davon die
Rede, dass es fiir die meisten in Ord-
nung ist, fiir das Erlernen von Excel 20
Trainingsstunden einzuplanen. Kaum
jemand treibt so viel Aufwand, um an
seinen Prisentationstechniken zu fei-
len. Eine Powerpoint-Schulung fiihrt in
die Bedienung einer Software ein. Mit
der Kunst, Entscheider zu iiberzeugen,
hat das wenig zu tun. Dieses Buch liefert
einen sehr praktikablen Leitfaden, ge-
nau das zu lernen. Das ,,Uben-macht-
den-Meister“ kann es aber auch nicht
ersetzen. Doch der Selbstlerner findet
hier eine ziemlich perfekte Anleitung
zur Ad-hoc-Présentation.

»ad hoc prisentie-
ren: Kurz, knackig
und prégnant
argumentieren
und tiberzeugen”
von Anita :
Hermann-Ruess.
BusinessVillage,
226 S., 21,80 €
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Kurz, knackig und prégnant
argumentieren und tiberzeugen

Einmal im Jahr Bestandsaufnahme ’

Top im Job Warum sie Fithrungskriften einen Frt'.'lhjahrspufz empfiehlt, erklart Carola Maria Birr

ANDREA PAWLIK

22 ,,0Obals Geschiftsfiithrer oder Abtei-
lungsleiter - Fiihrungskrifte miissen
enorm hohe Anforderungen erfiillen®,
sagt Unternehmensberaterin Carola
Maria Birr. Zum einen sei das die fachli-
che Kompetenz, zum anderen die Fiih-
rungsarbeit an sich sowie der Erfolgs-
wunsch und Erfolgsdruck. Das alles mit
den privaten Belangen unter einen Hut
zu bringen und dann noch sich selbst
nicht zu kurz kommen zu lassen: Das sei
Schwerstarbeit. ,Vielen gelingt das
nicht, weil sie die Sensibilitit fiir ihr ei-
genes Befinden vernachlissigen.”

Birr riat darum zur ausfiihrlichen
Bestandsaufnahme. ,Einmal im Jahr ist
ein guter Turnus®, sagt sie. ,Wie ein
Friithjahrsputz im Beruf, Man 6ffnet sei-
nen Schrank, rdumt alles raus und das,
was man behalten will, geordnet wieder
hinein.“ Ziel ist, einen Uberblick iiber
sein berufliches und teils auch tiber sein
privates Leben zu bekommen. ,Es geht
darum, sich klar dariiber zu werden,
welche Handlungsfelder angegangen
werden miissen und was welche Priori-
tit hat beziehungsweise haben soll.“

Bestandsaufnahme kann jeder fiir
sich selbst machen - vorausgesetzt, er
ist ehrlich zu sich selbst. ,Wer weiR,
dass ihm das schwerfillt, dem rate ich,
lieber mit einem Coach zu arbeiten®,
sagt Birr. Ort fiir die Bestandsaufnahme
sollte nicht der Arbeitsplatz oder die
Wohnung sein. ,Man sucht sich viel-
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Carola Maria Birr
st Unternehmens-
beraterin ;
in Hamburg

mehr einen Ort, an dem man sich zwei
bis vier Tage lang nur auf sich selbst
konzentrieren kann, ohne Termine und
Telefonanrufe.“ Mitunter seien auch
die Arbeitgeber entgegenkommend und
stellen die Zeit dafiir auf ihre Kosten
zur Verfiigung. ,Schlieflich kann sich
ein Schaden fiirs Unternehmen einstel-
len, wenn die Fithrungskraft den Uber-
blick verliert“, sagt Carola Maria Birr,

Eigene Aufgaben und Anforderungen
betrachten und kritisch bewerten

In Klausur geht es dann zunichst
darum, die eigenen Aufgaben und An-
forderungen zu betrachten und zu be-
werten. Birr gibt Beispiele fiir leitende
Fragen: ,Welchen Fiihrungsstil habe
ich? Welcher Mitarbeiter braucht eine
andere Anleitung? Wie ist der Zustand
des Teams? Wo gibt es Spannungen?
Wohin soll sich das Team entwickeln?
Ist jemand so weit, dass ich ihm eine
meiner Aufgaben iibertragen kann?“

Doch nicht nur das eigene Team
wird unter die Lupe genommen. ,Zur
Bestandsaufnahme gehort auch, die Zu-

sammenarbeit mit externen Dienstleis-
tern zu bewerten®, erklirt Birr. ,Wo
sind Veridnderungen zu erwarten? Wo
gibt es Verhandlungsbedarf?“

Auch Personliches darf Thema wer-
den: ,Das kann man ohnehin nicht voll-
stindig vom Beruflichen trennen - weil
es immer die eigene Person betrifft®,
sagt Birr. ,Brauche ich mehr Zeit fiir
mich selbst? Will ich einen Abend in der
Woche fiir Freunde reservieren?”,
konnten hier zentrale Themen sein.

Liegen alle Handlungsfelder klar
auf dem Tisch, miissen Entscheidungen
getroffen werden. ,Jetzt gewichte ich,
welches Thema, welche Prioritit be-
kommen soll“ erklirt die Beraterin.
»Und schlieflich muss ich aus meiner
Priorititenliste ableiten, welche Aufga-
ben sich ergeben. Das sei der Fahrplan
fiir die néichsten Wochen und Monate:
Welche Ziele will ich wann erreichen?
Wann muss ich sie iiberpriifen? ,Blei-
ben Sie im Blick auf Thre Ziele aber un-
bedingt realistisch®, rit Birr.

Wer sich die Zeit fiir Bestandsauf-
nahme und Planung nimmt, dem sagt
Carola Maria Birr einen besseren Uber-
blick voraus. ,,Und diese Klarheit, die
ich dadurch gewinne, entstresst ganz
enorm. Man fiihlt sich nicht mehr aus-
geliefert oder eingeengt, sondern hand-
lungsfihig.“ Darum versteht Birr die
Bestandsaufnahme auch als Burn-out-
Prophylaxe. ,Sie sollte so selbstver-
stindlich werden wie Prophylaxe beim
Zahnarzt oder die Auto-Inspektion.“
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