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Excellence in Marketing, Sales & Pricing

Zufriedenheit in der Baustoffindustrie leicht gesunken

Die Managementberatung Homburg & Partner, Hidden Champion in Marketing und Vertrieb,
hat zum sechsten Mal gemeinsam mit der Fachzeitschrift ,,baustoffmarkt“ eine Befragung in-
nerhalb der deutschen Baustoffindustrie durchgefiihrt. Im ,,Baustoffmonitor“ werden zwei
Mal jahrlich uber 50 Fihrungskrafte der Branche interviewt, dessen Ergebnisse exklusiv im
,baustoffmarkt” veroffentlicht werden. Im Mittelpunkt der Studie im Winter 2011/2012 standen
die Fragestellungen, welche Erwartungen die Marktteilnehmer bezliglich der zukiinftigen Ge-
schaftsentwicklung haben, sowie welches die zentralen Erfolgsfaktoren und Herausforderun-
gen in Marketing und Vertrieb sind.

Die Stimmung in der deutschen Baustoffbranche hat sich im Vergleich zum Sommer 2011 leicht ver-
schlechtert: In einer nach Schulnoten gewichteten Skala geben die Befragten einen Durchschnitts-
wert von 2,1 fur die aktuelle Geschaftslage - nach 1,8 im Sommer - an. Noch negativer wird die
Entwicklung der Branche flr die nachsten sechs Monate eingeschatzt, die mit der Note 2,7 (nach
2,1 im Sommer) bewertet wird. Trotzdem erwarten die Baustoffhersteller flir das Jahr 2012 noch ein
Plus von 4,8% innerhalb der eigenen Marktentwicklung.

Als wichtigste externe Herausforderungen der Branche werden von den Befragten zu jeweils 71%
steigende Rohstoffkosten und das Finden von qualifiziertem Personal identifiziert. Hinsichtlich inter-
ner Problemfelder besteht fur eine Mehrheit der Experten (67%) nach wie vor der grof3te Handlungs-
bedarf im Thema Pricing, bspw. in der Durchsetzung von Preiserh6hungen. Aber auch die Qualitat
des Baustoffhandels (57%) und die Kundenbindung (50%) gewinnen fur die Marketing- und Vertrieb-
entscheider der Branche an Bedeutung.

Weiterfuhrende Informationen erhalten Sie unter www.baustoffmarkt-online.de

Homburg & Partner: Excellence in Marketing, Sales & Pricing

Homburg & Partner ist eine international tatige Managementberatung mit Fokus auf die Themenfelder Marketing, Sales
& Pricing. In der aktuellen unabhangigen Studie ,Hidden Champions im Beratungsmarkt“ wurde Homburg & Partner zur
mit Abstand besten Marketing- und Vertriebsberatung gewahlt. Mehr Informationen unter www.homburg-partner.com.
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