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Was erfolgreiche Unternehmen auszeichnet sind nicht:
ihre Produkte, ihr Preis, sondern

es sind die Menschen:
Sie sind nicht kopierbar!

Sie treiben die Innovation voran!

Sie sind kundenorientiert!

Sie sind pro-aktiv und treffen Entscheidungen!
Sie achten auf die Qualitat und Nachhaltigkeit!

Mit den richtigen Flihrungskraften und Mitarbeitern erfolgreich wachsen!
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HR Consulting: Zielorientiertheit im Ergebnis

Wachstum, Innovation, Marktfuhrerschatft...

1 1

Unternehmensvision HR Herausforderungen
Strategie
i ! . !i *Demographischer Wandel
Produkt || Preis || Prom- Fuhrungskraft _ o
otion *Gewinnung qualifiziertem Fach-
und Fuhrungspersonal
L L — H People Employee *Gezielte, kostgn effiziente
kultur Brand Personalentwicklung und —
t t t forderung
HR Stragegy Consulting *Reduktion Flukttfatlo'n
« Performance Management *Wettbewerbsfahigkeit
« Nachfolgemanagement *Globalisierung
« Kompetenzmanagement *Neue
* Auswahl & Entwicklung Kompetenzanforderungen
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Zukunftige Fuhrungskrafte mussen...

Fachliche & soziale Kompetenzen
Komplexe Entscheidungen treffen
Unternehmensstrategie umsetzen

Kundenbindung

Ausrichtung der Prozesse auf sich stetig
wandelnde Anforderungen

Internationalitat
Diversity

Change
Beziehungsmanagement

Kreativitat und Innovation fordern
Nachwuchs Identifizierung und Forderung
Coaching und Entwicklung der Mitarbeiter
Employer Brand
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Der Unterschied zwischen lhnen und Ilhren Wettbewerbern sind lhre
Fuhrungskrafte und deren Kompetenzen.

Sozio-okonomische, geo-politische und technologische

Steigende Herausforderungen fur Unternehmen sorgen

far Bedarf an FUhrungskraften mit spezifischen
Kompetenzen....

Value added Services

Technologische Entwicklung

Treiber — ¥
Efficient Consumer /
_ - _ _ Market Response
Die Kundep mussen im Mittelpunkt des Denken und Internationaler
Handelns jedes Unternehmens stehen. Wettbewerb
< Preisdruck
Dies geht nur mit den richtigen FUhrungskraften und
Mitarbeitern. <Beziehungsmanagement
< Innovation
< Wertewandel

ersbnlich> sozia> fachlich>wethodische
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Erfolgreiche Unternehmen haben genugend Fuhrungskrafte, die den
Kompetenzanforderungen entsprechen.

Unternehmen unter den Top
50 gemessen am*

Executives in diesen
Unternehmen haben aus-

Anteil an Senior Executives
mit entsprechenden

gepragte Kompetenzen in Kompetenzen
* Umsatz * Kundenorientierung *19%
» Portfolio *Einfluss Zusammenarbeit *22%

Unternehmen unter den Top
25 gemessen am*

Anteil an Senior Executives
mit entsprechenden
Kompetenzen

Executives in diesen
Unternehmen haben aus-
gepragte Kompetenzen in

e Umsatz
* Portfolio

* Kundenorientierung
*Einfluss Zusammenarbeit

*40%
*22%

* McKinsey & Company. Inc et al.
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Die richtigen Fuhrungskrafte machen den Unterschied. lhr Verhalten
beeinflusst die Performance der Mitarbeiter.

Unternehmensstrategie

z HR-itrategie z
Kompetenzanforderungen H Kompetenzprifung H Fuhrungskraft
Einfluss auf.... Mitarbeiter Verhalten und Performance
der Fuhrungskraft
Employee Engagement and Critical »Identifikation und Loyalitat *Vorbild und Vertrauen
Business Outcomes
» Leistungsbereitschaft «Ziele und Perspektiven
* Teamgeist  Unterstutzung und
N «Verantwortung Forderung
*Lernbereitschaft... * Ergebnisorientierung
«Unternehmerisches Denken
* Interkulturelle Kompetenzen

| T 1 |

Unternehmenskultur
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Erfolgreiche Unternehmen finden, fordern und entwickeln rechtzeitig
Fuhrungskrafte und High Potentials.

-
,»h :,f Fihrungs- L";_l
; . By e ' krafte :
! 5N
'_I!i ._.' {:gam|ng !.' : 1,: *-_“1.
i Monitor- i Kompetenzanfor-
] derungen heute
High und morgen
Potentials
Kompetenzpool
4 }:' &
...... Fuhrungskrafte-
------- portfolio
Fordern Entwickeln

A
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Management Appraisal Prozel

Auswahl / Entwicklung Status Quo
Fokus auf: Starken, Potential, Schwachen, Leadership Versatility Index: Management
Umfeldwahrnehmung 360° Feedback Analyse - Appraisal
Intervention Feedbackgesprach, Bericht
Uberpriifung der Entwicklung EntwicklungsmaBnamen

-

Coaching, Mentoring....

Verhaltensanderung

i 1 Status Quo
EinfluB auf: Leadership Versatility Index:360° Feedback Analyse
ROI, o 1 |
Teambuilding, - :
Unternehmenskultur, Feedbackgesprach, Bericht
Qualitat...
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Management Appraisal als strategischer Wettbhewerbsvorteil

Analyse Planung Auswahl der Kandidaten Entwicklung & Performance
= Kompetenzprifung der = Verzahnung der Unter- = Entsprechend den zu- = Weiterentwicklung
Fihrungskrafte und nehmensstrategie mit kinftigen Kompetenz- der Flihrungskrafte
Standortbestimmung Kompetenzanforderungs- anforderungen - Férderung der High
= Potential der Fiihrungs- profil der Flihrungskraft = Gezielte Nachfolge- Fotentials
krafte/Talentpool/ = Transparenz Uber den regelung - Steigerung der Team-
Fihrungskrafteportfolio Besetzungsbedarf » Ergénzung des Fihrungs- perfomance
« Fhrungskrafte- und = Rekrutierung ohne kréafteteams durch geeig-
Teamperformanceanalyse Besetzungs- und nete Besetzung
Leistungsliicken
Abgleich zwischen Detektion von Bruchstellen Reduktion von Fehlernim Gezielte
gegenwartigen und zwischen Unternehmens- Selektionsprozess und Fithrungskrifie-
zukiinftigen Kompetenz- strategie und Fiihrungs- bei Folgekosten weiterentwickliung
anforderungen kraftepotential

Klare und bewdhrte, aber auch kreative Prozesse

Bedarf Methoden festlegen & Ergebnis- Machfolgeprozess
analysieren Durchfithrung prasentation gestalten
» Personalstrateqgie/ « Strukturierte Interviews « Individuelles Feedback und - Coaching
Kompetenzmodell - Hogan-Verfahren Bericht » Umsetzungskontrolle
» Ausfiihrliches Briefing - LV1 360° -Analyse » Bericht und Feedback fir « Executive Search
» Gemeinsames Verstandnis Vorgesetze
dokumentieren » Handlungsempfehlungen
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Der Einfluss des Executive Audits auf den ROI

Higher-Performing Employees

Increased Sales Ranking

PER FORMAN CE

| O R S . |

PROFILE
FIT

N
PROFILE
FIT

ANERAGE BALES RAMENG

HG
PROFILE
FIT

Increased Profit

Greater Engagement

AVERAGE SMES BANRNG

HIGH
PROFILE

EMGACENENT BETINGE

| B ) o A

HIGH
PROFILE
FIT
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PROFILE
FIT
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Dr. Jens Alexander Hartmann
Auerhahnbalz 23

14169 Berlin

Tel.: 017634520829

eMail: jensalexhartmann@yahoo.de
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Beratung fur:

Leistung

& N

Nutzen bei

Unternehmens-HR Strategie

Kompetenzanforderungsanalyse

Auswahl und Entwicklung von
FUuhrungskraften und High Potentials

Unterstutzung durch Coaching bei
der Entwicklung.

Monitoring der Entwicklung uber den
Leadership Versatility Index ®

Employer Branding

Diagnose (Wirkungsprofil des
FUhrungsverhaltens)

Strategischer Neuausrichtung
M&A, Due Dilligence
Joint Ventures

Umstrukturierung, Neuordnung des
Managements

Diversifikation

Bestandsaufnahme bei Wechsel in
der FUhrungsebene
Nachfolgeregelung (mittelfristig) /
Pipeline

Kompetenzerfassung und -
entwicklung

Turnaround / ROI
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Unterstutzung der Fuhrungskrafte bei der Entwicklung und
ErschlieBung des vorhandenen Potentials

Leistung

& N

Auf Basis der Ergebnisse des
Executive Audits werden
zielgerichtete und mafldgeschneiderte
Coachings durchgeflhrt.

Zertifizierung von hausinternen
Coaches moglich.

Ich biete Monitoring des
Entwicklungsprozesses Uber den
Leadership Versatility Index (360°
Feedback Verfahren) an.

Nutzen

v'  Besseres Verstandnis des
individuellen Wertesystems,der
Motivation und Erschlie3ung des
vorhandenen Potentials zur
Verbesserung der Performance.

v Reduktion von Uberreaktionen bei
stressbedingten Situationen

v' Fokus auf Teamfahigkeit und
FUhrungsverhalten
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Identifikation und PotentialerschlieBung von High Potentials

Leistung

& N

Ich biete eine systematische und
transparente Analyse des
FUhrungspotentials und einen
Abgleich mit dem
Kompetenzanforderungsprofil an.

Das Portfolio an
Nachwuchsfuhrungskraften deckt die
erforderlichen Kompetenzen ab.

Unterstltzung dadurch die
Sicherung der mittel- bis langfristigen
Umsetzung der
Unternehmensstrategie.

Nutzen

v Zlgige Wahrnehmung der Rolle als

FUhrungskraft durch gezieltes
Monitoring des Entwicklungsprozess
u. a. unterstiutzt durch ein Coaching

Unterstltzung bei der Auswahl von
geeigneten Kandidaten, um
Kompetenzlicken zu schliefden

Impulsgebung rund um das Thema
Leadership, Employer Branding
durch Workshops.
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Unterstutzung bei der Verbesserung der Teamperformance

& N

Leistung Nutzen
« Das Fuhrungsverhalten bezieh sich v Die Ergebnisse erlauben, dass
auf beobachtbare Handlungen, mit Diskrepanzen zwischen Eigenbild
denen Mitarbeiter beeinflusst, und Fremdbild dargestellt werden
motiviert oder befahigt werden und das Verhalten tUber
sollen, etwas zur Effektivitat einer Interventionsmallnahmen
Arbeitseinheit oder Organisation entsprechend positiv verandert wird.

beizutragen.

v Monitoring der Entwicklung und ggf.

* Mit dem Audit wird eine Analyse des rechtzeitige Interventionen.
FUhrungsverhaltens erstellt, wie es
vom Team wahrgenommen wird,
und welche Auswirkungen dieses
Verhalten auf die Teamperformance
hat
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Mehr Wettbewerbsfahigkeit durch eine strategische Personalpolitik

& N

Leistung Nutzen
» Die Ergebnisse des Audits dienen v Durch das Audit u. a. durch den
als systematische Grundlage bei der Hogan Test, Verhaltensbasierte
Personalplanungs-, Rekrutierungs- Interviews werden die Fihrungs-

und Weiterentwicklungsstrategie von
FUhrungskraften unter
Berucksichtigung gegenwartiger und

krafte ausgewahlt, die den
Kompetenzanforderungsprofil

zukiinftiger Kompetenzan- entsprechen.

forderungen zur der

Wettbewerbsfahigkeit. v' Basierend auf den psychometrischen
Verfahren werden mal}-

« FUhrungskrafte auf allen Ebenen geschneiderte Interventions-

haben entscheidenden Einfluss auf maRnahmen abgeleitet.

die Leistungsfahigkeit einer

Organisation. Sie erlauben eine

effektive und effiziente Umsetzung v" Durch die Auswahl der richtigen

der Unternehmensstrategie in allen Fuhrungskrafte steigert sich der

Unternehmensbereichen Umsatz, erhoht sich die Qualitat

erhoht und Innovationskraft.
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Forderung einer innovationsfahigen Unternehmenskultur

& N

Leistung Nutzen
« Das Audit zielt darauf ab, ein v" Die Ergebnisse des Audits sowie
einheitliches Verstandnis von den sich daraus abgeleiteten
Unternehmens- und Fuhrungskultur individuellen
aufzubauen. Entwicklungsmaflinahmen

ermoglichen, dass Fuhrungskrafte

» Erfolgreiche Unternehmen schaffen

den Freiraum fur ihre Mitarbeiter, v" |hr Potential erschlief3en,
Innovationen in das Unternehmen zu
tragen. v" Sich ihrer Schwachen bewulf3t

werden,

» Erfolgreiche Fuhrungskrafte wissen,
wie sie ihr innovatives Potential in
sich wecken und auf die Mitarbeiter
ubertragen konnen.

v Das eigene Wertesystem als
Motivator besser im Einklang mit
der Unternehmenskultur
einsetzen.
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Unternehmenskulturanalyse als Indikator fur lhren Erfolg

& N

Leistung Nutzen

» Die Unternehmenskultur hat einen v" Durch pschometrische Tests wird ein
grof3en Einfluss auf die Produktivitat, Wertekompass erstellt, der den Grad
Mitarbeitermotivation und der Ubereinstimmung mit den
Innovationskraft eines Unternehmenswerten zeigt.
Unternehmens.

v Ableitung von Konzepten zur

 Es sind die Werte und das sich Verbesserung der
daraus ergebende Verhalten der Unternehmenskultur und
FUhrungskraft, welches die FUhrungskraftequalitat.

Unternenmenskultur pragen
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Unterstutzung bei Mergers & Akquisitionen

Leistung

& N

Nutzen

Durch die richtige Auswahl des
Managements mit geeigneten
psychometrischen Verfahren
ermoglicht man die Schaffung einer
Unternehmensidentitat unter
unternehmenskulturellen
Gesichtspunkten und fordert
zugleich das ‘Wir-Gefuhl'.

FUhrungskrafte haben einen grof3en
Einfluss auf das Teambuilding,
gerade in emotional sehr
anspruchsvollen Situationen wie bei
einem M&A.

v'  Ein faires, transparentes

Auswahlverfahren der
FUhrungskrafte unter
Berucksichtigung der individuellen
Kompetenzen .und
Kompetenzlucken sowie des
Kompetenzbedarfs

Eine bewusste Gestaltung der
Unternehmenskultur Uber Werte, die
einen eigenstandigen beitrag dazu
leistet, dass Fuhrungskrafte und
Mitarbeiter den Merger oder die
Akquisition tragen und daruber ein
erfolgreiches Gerust fur das neue
Unternehmen entsteht.
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Mit Management Appraisal erfolgreich den Change-Prozess begleiten

Leistung

& N

Nutzen

Die Mltarbeiter machen den
Unterschied- doch die Leistung der
Mitarbeiter hangt von den direkten
Vorgesetzten ab.

Aufbau einer Employer Branding
Strategie

Gerade bei den
Veranderungsprozessen kommt es
zu Unsicherheiten, Angsten uber
Jobverlust etc. Es sind meistens die
Leistungstrager, die in diesen
Situationen das Unternehmen
verlassen und zur Konkurrenz
gehen.

v Uber regelmaRige Leadership

Versatiltiy Feedback (360°) erhalten
FUhrungskrafte einen Status-Quo-
Bericht

Die Auswahl der richtigen
FUhrungskrafte und die gezielte
Unterstltzung bei deren
Weiterentwicklung,

v' Bewusstwerden der Starken,
Schwachen und Potentiale

v" es ihnen gelingt, tber ein
vertrauensvolles
FUhrungsverhalten die
Mitarbeiter fur den Wandel zu
gewinnen
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Outplacement, Expatriat Programm

& N

Leistung Nutzen
* Durch eine gezielte Analyse des v Vorbereitung der Fuhrungskraft auf
Personlichkeitsprofils ist man in der die neuen Herausforderungen durch
Lage, die Eignung anhand des Coaching etc.

erforderlichen Kompetenzprofils der
neuen Herausforderung
abzugleichen.
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