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Review - smart Remote Services im MuA 2013

smart Remote Services im Maschinen- und Anlagenbau 2013

Entwicklung und erfolgreiche Vermarktung von Remote Service | Losungen und Strategien zur
Geschéftsfeldentwicklung | Virtualisierung und IT Security | Durchgéngiges Prozessmanagement &
konzertiertes Prozesshandling im globalen und lokalen Kontext | Remote Services im Kontext
Variantenmanagement, Produktentwicklung & Architekturen / RS im Kontext M2M

19. — 20. September 2013 | Maritim proArte Hotel Berlin | www.remote-services.we-conect.com

sintensiver Austausch zu einem topaktuellen Thema mit einem kompetenten Teilnehmerkreis in einem
frischen Format, sehr charmant vorbereitet”
Dr. Marco Nock, Knorr-Bremse Systeme

Vom 19. - 20. September 2013 lud we.CONECT Global Leaders fuhrende Manager, Direktoren und
Projektleiter aus dem Maschinen- und Anlagenbau zur smart Remote Services im MuA 2013 nach
Berlin ein.

Mehr als 90+ Experten und Anwender der deutschsprachigen Industrie kamen im Rahmen dieser
Konferenz zusammen, um aktuelle Herausforderungen und neuste Lésungsansatze sowie
differenzierte Strategien und Ansatze zur Entwicklung, Vermarktung und Integration von Remote
Services in das Prozess- und Produktmanagement zu diskutieren.

Kernthemen der smart Remote Services im MuA 2013:

Strategische Geschéftsfeldentwicklung im Remote Service- und After-Sales Geschaft
Tools, Technologien und Innovationen: Gewinntreiber im Remote Service Geschaft
Intelligente Remote Service Lésungen fir einen maximalen Return on Invest
Zuverlassigkeit, Verflugbarkeit, Sicherheit: Anforderungen vs. Moglichkeiten im Remote
Service

»Sehr intensives Networking plus exzellente Prasentationen zu Remote Services*
Joachim Hauck, Vodafone Services

Die smart Remote Services im MuA 2013 im Ruckblick:

e 98 Teilnehmer von 69 Unternehmen diskutierten an 3 Tagen intensiv Uber die Entwicklung
von Remote Services, aktuelle Trends zur M2M Kommunikation und Herausforderungen im
Prozessmanagement

e Mehr als 20 interaktive Sessions von Unternehmen aus Deutschland, Osterreich und der
Schweiz, unter anderem Microsoft, Vodafone, Siemens und viele mehr...

e Die Konferenz wurde von den Teilnehmern mit der Note 1,7 bewertet (Evaluation von Uber 64
% der Teilnehmer)

e 6 World Cafés, 6 Challenge Your Peers Roundtables, 14 Vortrage, ein exklusives
Networking Dinner und ein Abendevent mit 3 Icebreaker Sessions am Vorabend der
Konferenz

Fir weitere Informationen Uber die Sessions und Sprecher unserer Konferenz, besuchen Sie gern
unsere Website. Sie haben ebenfalls die Mdglichkeit, eine vollstandige Konferenzdokumentation
inklusive aller Sprecherprasentationen, Interviews und Projektbeschreibungen zu erwerben — Werfen
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http://www.remote-services.we-conect.com/
http://remote-services.we-conect.com/de
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Sie doch auch einen Blick in unser Media Center! Hier finden Sie unter anderem informative
Interviews mit:

e Peter Kraus und Ottmar Amann, Krones AG
e Udo Augustin, ABB Power Systems

e Stefan Hubner, Device Insight

e Clemens Vasters, Microsoft Corporation

we.CONECT bedankt sich bei allen Teilnehmern, Sprechern, dem Team sowie den Business— und
Medienpartnern fir eine hoch interessante und sehr erfolgreiche smart Remote Services 2013!

Was erwartet Sie 20147?

e 30+ kreative und interaktive Sessions und renommierte Sprecher aus fuhrenden
Unternehmen im Maschinen- und Anlagenbau sowie von Losungsanbietern des Remote
Service Bereichs

e Eininteraktives Format inklusive inspirierender World Café Sessions, interessanter
Challenge Your Peers Roundtables, Early Moring Caste Studies uvm.

e Eine aufregende Location mitten im Herzen Berlins

,Ein sehr gelungenenes Format - guter Mix aus Vortragen, Diskussionsrunden und Pausen inklusive
Networkingmdglichkeiten”
Katharina Kolb, Bosch Packaging Systems AG

Wir freuen uns darauf, Sie zur 2. smart Remote Services im MuA 2014 vom 29. — 30. September
2014 in Berlin begriiRen zu dirfen!
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