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KonFErEnzübErsichT DiEnsTag, 2. Juni 2009

Moderation: Steffen Seibert, ZDF Moderation:  Prof. Dr. Tilmes, EBS

KonFErEnz a 
christian-zais-saal

KonFErEnz b 
salon carl schuricht

EuropEan FunD Forum 
rotunde, Kolonnaden

09.30–09.45 Begrüßung und Eröffnung des 1. Finance Forum Germany mit Steffen Seibert, ZDF

zeit Geschäftsmodelle: Zwischen Renaissance und Innovation Den Kunden im Fokus – Differenzierung im Wettbewerb Knowledge-Partner: Fondswerte MAGAZIN

09.45–10.15 Geschäftsmodelle anpassen und erneuern, langfristige 
 Ertragspotenziale erschließen
prof. Dr. hans-peter burghof, universität hohenheim 

Was Firmenkunden wirklich wollen
bernhard sauer, partner, Kpmg Frankfurt

Auf dem European Fund Forum referieren am 2. Juni 
namhafte Experten zu folgenden Themen:

bVi Target ii securities •	
Erfolgreiche auslandsstrategien •	
neue positionierungen von hedgfonds•	
Wie wird die Fonds-produktpalette in zwei bis drei Jahren aussehen?•	
prospektgrenzen – anleger-sicherheit versus performance-Korsett?•	
innovative produkte und Transparenz – ein Widerspruch?•	
Top down, bottom-up – Wer bringt das bessere alpha?•	

„universelle produkte“ – chancen und risiken•	
institutionelle anleger und publikum – unterschiedliche chancen,•	
risiken und gewinne•	
zukünftige strategien für das asset- und Fondsgeschäft in den •	
cEE-Ländern

Themen und referenten finden sie ab Ende april unter: 
www.finance-forum-germany.com

10.15–10.45 Wie die Bank in Zukunft aussehen könnte
axel Liebetrau, zukunftsinstitut

Firmenkundenportale multibankfähig
Thomas Krebs, mitglied der geschäftsleitung, siz informatikzentrum der sparkas-
senorganisation

10.45–11.30 Kaffeepause / Dialog und Networking in den Themenwelten
11.30–12.00 Retail-Banking: Neue Kundennähe – Erfahrungen aus der strate-

gischen Neuausrichtung zur Komfortsparkasse
stephan ziegler, Vorsitzender des Vorstandes, nassauische sparkasse, Wiesbaden

Quo vadis Private Finance & Wealth Management?
prof. Dr. rolf Tilmes, European business school

12.00–12.30 Podiumsdiskussion – Banken 2010: profitabel und überlebensfähig? 
alle referenten dieses Themenblockes

Finanzdienstleister und Web 2.0
n.n. 

12.30–14.00 Lunch und Networking in den Themenwelten
Risiken transparent managen Retailbanking: Neue Konzepte 

14.00–14.30 Aktuelle Herausforderungen an das Kreditrisikocontrolling 
Dr. stefan Krohnsnest, Kreditrisikomanagement, Dg hyp

Retail Banking: Nach dem perfekten Sturm: Marktüberblick und Trends
Dr. Johannes bussmann, geschäftsführer, booz&co.

14.30–15.00 Externe Ratings versus interne Risikoeinschätzungen

n.n.

Neue Konzepte statt „Augen zu und durch!“
Dr. christian rauscher, geschäftsführer, emotion banking

15.00–15.45 Kaffeepause / Dialog und Networking in den Themenwelten
15.45–16.15 Liquiditätsrisikomanagement: Geschäfte verstehen und steuern

prof. Dr. stefan zeranski, Fachhochschule braunschweig/Wolfenbüttel 
Identity Management im Online-Vertriebskanal
n.n.

16.15–16.30 Pause
16.30–17.15 Podiumsdiskussion: „Mehr Staat – bessere Bank? 

Teilnehmer: uwe Fröhlich, präsident des bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und raiffeisenbanken, Dr. Karl-peter schackmann-Fallis, geschäftsführendes Vorstandsmitglied des Deutschen sparkassen- und giroverbandes, 
Dr. Johannes reich, partner, privatbank von metzler u. a.  moderation: steffen seibert, zDF  

ab 17.15 Apéro in den Themenwelten

ab 19.00 Bankers‘ Night im Kurpark Wiesbaden

Moderation: Horst Ellermann, Chefredakteur, CIO Magazin Moderation: Axel Liebetrau, Zukunftsinstitut

KonFErEnz a 
christian-zais-saal

KonFErEnz b 
salon carl schuricht

EuropEan FunD Forum 
rotunde, Kolonnaden

zeit Sourcingstrategien auf dem Prüfstand Vertrieb: Wettbewerb um den Kunden EFF-Focus Session, Knowledge-Partner COMIT S.E.

09.00–09.30 Effizienzsteigerung durch Outsourcing von Marktfolgeprozessen am 
Beispiel einer Kreditfabrik
Jörg rösemeier, geschäftsleitung, Kredit-service-center

Bank & Zukunft: Vertrieb 2010
martin Engstler, iao Fraunhofer

In der Focus Session am Mittwochvormittag diskutieren Experten  
aktuelle Trends im ETF-Markt:

ETFs  – eine antwort auf die Finanzkrise?•	
ETF – marktpenetration und regulatorisches•	

 

Auf dem European Fund Forum referieren am 3. Juni 
weitere namhafte Experten zu folgenden Themen:

Vom lokalen handelshaus zum globalen Finanzdienstleister •	
Erfolgsfaktor nachhaltigkeit •	
risiko- und Kontrollfunktionen in einer Kag •	
Ethik im modernen Finanzsystem •	
Legal portfolio monitoring •	
Dienstleister Depotbank – reaktion auf sich ändernde anforderungen•	
inwiefern nützen komplexe Finanzprodukte anbietern und Kunden? •	
haftungsfragen im asset-geschäft•	
anforderungen eines modernen risiko-managements •	
portfoliostrategien in volatilen umfeldern•	
cross-border-Funktionalitäten•	

Themen und referenten finden sie ab Ende april unter: 
www.finance-forum-germany.com 

09.30–10.00 Sourcing- und IT-Strategie, HSH-Nordbank
Frank-rainer roth, mitglied des Vorstandes, hsh nordbank

Marketing als Service: Der neue Kunde und die Folgen
martin nitsche, Dresdner bank

10.00–10.45 uhr Kaffeepause / Dialog und Networking in den Themenwelten
10.45–11.15 Transaction Banking

bernd sperber, Vorstand, DWp bank
Mehr Wirkung in Marketing und Vertrieb. 
Steigerung des Return on Investments in Zeiten der Finanzkrise.
Klaus Feldmann, gründer impacT irc 

11.15–11.45 Partnerschaften zwischen Banken
Dr. martin Deckert, mitglied des Vorstandes, ubs Deutschland ag

Customer Intelligence
phil Winters, peppers & rogers group

12.00–13.30 Lunch und Networking in den Themenwelten
13.30–14.15 Keynote: Special Guest

14.15–15.00 Kaffeepause / Dialog in den den Themenwelten
Innovationstreiber IT Beratung: fair und profitabel

15.00–15.30 Wettbewerbsvorteile mit Prozessoptimierung – Banken-IT-Studie 2009
rüdiger azone, Vorstand, bereich banken & Versicherungen, michael Endmann, 
Leiter des center of competence banken, capgemini sd&m

Preismodelle in der Beratung:  
Wie lernt der Kunde, dass Beratung ihren Preis hat?
Dr. georg Wübker, partner, simon - Kucher & partners

15.30–16.00 Schweizer Zertifikatemarkt: Daten gibt es genug, Kunden brauchen 
Informationen 
n.n.

Erfolgsmodell Retail-Banking
gerd schumeckers, Vorsitzender des aufsichtsrates der santander consumer bank, 
Vorsitzender des Vorstandes des bankenfachverbandes

16.00–16.30 Umsetzung der Wertschriften-Kooperation zwischen 
Bank Vontobel und Raiffeisen
Felix Lenhard, iT management, bank Vontobel ag

Privatkunden – Vertrauen (wieder) gewinnen in der Krise!
matthias Wesseling, Leiter der niederlassung Köln, Dellbrück, bethmann, maffei

16.30–17.00 Kaffeepause / Dialog und Networking in den Themenwelten
17.00–17.30 Personalstrategie: Externe Spezialisten im Bankensektor – Einsatz, Motivation und Perspektiven

prof. Dr. Jutta rump, Fh Ludwigshafen

ab 17.30 Ausklang des 1. Finance Forum Germany beim Finance Apéro

KonFErEnzübErsichT miTTWoch, 3. Juni 2009

Änderungen vorbehalten! Das laufend aktualisierte programm finden sie auf unserer internetseite: www.finance-forum-germany.com

Knowledge-Partner: Fondswerte MAGAZIN


