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Management Audits bei der Fresenius AG

Die Fresenius AG

Weltweiter Marktfuhrer in allen Dienstleistungen und Produkten rund um die Dialyse
(Fresenius Medical Care AG)

Fihrendes Unternehmen in Europa in der Erndhrungs- und Infusionstherapie
(Fresenius Kabi AG)

Ingenieurs- und Serviceleistungen rund um Konzeption und Betrieb von pharmazeutischen
Anlagen und Kliniken, Pflegeheimen etc. (Fresenius ProServe) inkl. der Gruppe der
Wittgensteiner Kliniken seit 1998

Neben diesen drei grofden Geschaftsfeldern investiert Fresenius seit einigen Jahren in die
biotechnologische Entwicklung und verfligt mit der Fresenius Biotech tber ein
vielversprechendes Start-up-Unternehmen.

Zahlreiche Standorte in 100 Landern und auf allen Kontinenten, vor allem in den USA.
Weltweit arbeiten derzeit tiber 66.000 Mitarbeiter fuir den Konzern.
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Management Audits bei der Fresenius AG

Die Zielsetzung des Programms

Interne Potenzialtrager fur anspruchsvolle Fihrungsaufgaben
identifizieren und férdern

Feststellung der Mobilitdt interner Potenzialtrager

Systematische Entwicklung der Fuhrungskrifte, individuell, aber

nach einheitlichen Standards/Kompetenzmodell (transparent und
fair)

Potenziale und Verbesserungsfelder der Filhrungsmannschaft
insgesamt herausarbeiten

=>» Integration der Audit-Ergebnisse in ein
Entwicklungsprogramm fur Fihrungskrifte
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Management Audits bei der Fresenius AG

Die Vorgehensweise im Projekt

I 0. Konzeptionsworkshop und Information der Teilnehmer

1. Individuelle Potenzialanalyse mit 3 Perspektiven (Selbsteinschatzung, Fremdbeur-
teilung durch die Fihrungskraft, halbstandardisiertes Interview mit Profil M Berater)

2. Definition eines individuellen Personal-Entwicklungsplans (im Rahmen eines
Nachgespraches zwischen Teilnehmer, Vorgesetztem und Personal)

3. Umsetzung der definierten PE-Mafinahmen (lokal im jeweiligen Standort)

4. Nachgesprich zu erfolgten Entwicklungen (je nach Mafdnahmen in 6-18 Monaten)
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Management Audits bei der Fresenius AG

Der Konzeptionsworkshop

Ziele im Konzeptionsworkshop:

Erarbeitung des Anforderungsprofils auf Basis des
komplexen internen Kompetenzmodells

Definition Ergebnisdarstellung und Verwendung
Skizzierung moglicher Mafdnahmen
Planung der internen Kommunikation

Definition Projektplan

1 = Deutlicher Entwicklungsbedarf im Hinblick auf die aktuellen Anforderungen

2 = Entwicklungsbedarf im Hinblick auf die aktuellen Anforderungen

3 = Vollstidndiges Erfiillen der aktuellen Anforderungen in diesem Themenbereich
4 = Potenzial fiir eine weiterfiihrende Titigkeit
5

= Bereits ausreichend ausgepragte Kompetenz und Fahigkeit fiir eine
weiterfuilhrende Tatigkeit im In- oder Ausland

Fresenius Kabi AG l.Fresemus

Personal Entwicklungs-Programm fir Flihrungskrafte Kabi
Ergebnisprofil Abgleich Selbst-/\Vorgesetzteneinschatzung -

Teilnehmer:

Vorgesetzter:

-
N
w
IS
o

Motive und Einstellungen
Zielorientierung

Lern- und Veranderungsbereitschaft
Verantwortungsbereitschaft
Soziale Kompetenzen
Kooperationsfahigkeit
Konfliktfahigkeit
Kommunikationsfahigkeit
Mitarbeitersteuerung
Mitarbeiterférderung
Problemlésekompetenz
Analysefahigkeit

Fachwissen

Unternehmerische Kompetenz
Externe und interne Kundenorientierung

Strategisches und konzeptionelles Handeln

OO0 OO OO0 00O
OO0 OO OO0 00O
OO0 OO OO0 00O
OO0 OO OO0 00O
OO0 OOEOOOO0OHO0O

Management von Verénderungen

. SelbsteinschétzungO Vorgesetzteneinschatzung
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Die Potenzialanalyse/Audits

Einschiatzung durch die eigene
Fuhrungskraft Fragebogen zu 13

< = erfolgsrelevanten Anforderungen

Basis: ,,Unternehmer im
1. Individuelle Unternehmen“-Profil

Potenzialanalyse Vertrauliche Auswertung

Einschatzung k %Ibst-

durch Profil M einschatzung

Darstellung im Ergebnisbericht

Individueller Potenzialdialog

Reflexion von Stirken und
Verbesserungsfeldern

Maxime: Wertschiatzung und Fairness
Pers6nliches Feedback
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Individueller Ergebnisbericht
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Selbsteinschatzung

B, Maotive und Einstellungan

1= hier habe ich devilichen Vatlnlllln.ﬁlﬁxllﬂr milng dnmiﬂgn P osition)

2= in diesem Aspekt habe ich Verb of {fiar medine d Posiiion}
A= ich erfulla die meiner Pasition

4= in dlesam mm- Ich Patenzial fur elne welterfihrende Tatigkeit

5= in dieser Anforderung bin ich bereits gut genug fur eine weiterfihiende Tatigheit
{Management) (Kompetenz fur mehr}

Hedn Urteil moglich (keine Antwor

Deullicher Verbesssrungsbadart I Kompatenz fr mehe | I kaina Antwort

Deullicher Verbassenmgsbadan © © © © © Kompetenz for mahe | © pgire Sntwort

Dmlmuwmnmgﬁﬁumt‘ © 0 © C Kompetenzionmahe | © keine Anbworl
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Die Potenzialdialoge/Audit-Interviews

Perzsonal Entwicklunas-Programm fir Flhrungskrafte Fresenius
Interviewleittaden Kabi

Zielorientierung

- Was motiviert Sie, sich beruflich Oberdurchschnittlich zu engagisren? YWo sind fir Sie per-

H a I bSta n d a rd i S ie rte r ITW_ Le itf'ad e n (m it ) stinlich dié Grenzen Ihr.es l.Enga.gements‘? Bitte nenTPTn Sie ein Beispiel!

Welche Ziele haben Sie sich fir lhre berufliche Tatigket aktuel gesetzt? Inwisfern wirden
Sie sagen, dass diese Ziele ehrgeiziy sind 7 Woran machen Sie das fest?

PE und Vorstand abgestimmt) . W paten Se. 7

+  wannist es hnen schwver getallen, L7

Individuelle Interviews fiir Teilnehmer mit Der Tetetenri Teomein.. .
Profil M-Berater it e sereeen e [ ]
e [ )] 7]
Maximen: Wertschatzung, Fairness, Tiefe Hopby
U minininin

IO

Ergebnisse: Gesamtbsriiung []

Dauer 2,5 bis 3 Stunden

« Individueller Ergebnisbericht

- Ergebnisprasentation der
Gesamtergebnisse flur Entscheider
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Individuelle Ergebnisberichte

Inhalt der Ergebnisberichte

1.

Darstellung des Verfahrens
Ergebnisprofil der Vorbefragung

(Selbstsicht vs. Fremdbild der
Fuhrungskraft)

Ergebnisprofil der Potenzialanalyse durch
Profil M

Erlduterung der Ergebnisse
Beschreibung der aktuellen Mobilitat
Management Summary der Ergebnisse

Empfehlungen zu
Personalentwicklungsmafinahmen

Ergebnisbericht
der Potenzialanalyse im Rahmen des

Personal Entwicklungs-Programm

far Fresenius
Kabi

Herr Michoel Maller
Abtcilurgskeiter

25 Febnuar 2004
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Management Audits bei der Fresenius AG

Prasentation der Gesamtergebnisse

Inhalt der Ergebnisprisentation

Die Zielsetzung des Entwicklungs-

Programms
Die Vorgehensweise im Projekt

Eindricke tiber das Fiihrungsteam

Die Ergebnisse im Einzelnen/im
Portfolio

Die Einschitzung erfolgt immer vor dem Hintergrund
der jeweiligen derzeitigen Position!

M = mobil
= eingeschrankt mobil
NM = nicht mobil

Potenziale entwickeln
(in néchst héhere Position)

« Dr. Reiner Reich NM
« Michael Miiller M

« Dr. Gerd Ganz

« Bert Beispiel M
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Griinde fur ...(Problemfeld 1)

Fragen und Sorgen der
Fihrungskrafte

Handlungsempfehlungen

Performance/Kompe-

tenz verbessern

( Entwicklungsbedarf fiir
aktuelle Position)

o Dr. Peter Paul NM
« Marc Muster

Leistungstrager férdern
und binden

« Dr. Waltraut Weber M
« Dr. Doris Duck NM

« Lars Leister

« Karl Klein-Gross M

>
Kompetenzen
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Assessment &
Potenzialanalyse

Training &
Coaching

© Profil M Beratung fiir Human Resources Management GmbH & Co. KG
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit!

Bei Fragen konnen Sie gerne anrufen oder uns hier
auf unserem Stand besuchen (Stand 430, Halle 4).

Personalkonzepte &
Fihrungsinstrumente

Profil M Beratung fur
Human Resources Management GmbH & Co. KG
Alter Markt 6
42897 Remscheid
Telefon: (+49) 21 91/ 93313 —15
Telefax: (+49) 2191/ 93313 —20
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