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Marketing im Handwerk

Der strategische Marketingplan

Marketing hieB im friheren Sprachgebrauch "Absatzwirt- J

schaft". Heute werden die Aufgaben des Marketings in . MAR . AV
groBeren Unternehmen in einem eigenstandigen Unter- KETING
nehmensbereich wahrgenommen. Dort werden die Leis- . -
tungen des Unternehmens vermarktet.

Marketing im Handwerk soll und muss anders dargestellt
werden, da im Handwerk kleinere und mittlere Unterneh-
men das Marketing in den taglichen Unternehmensprozess
des Chefs und der Chefin mit einbinden missen. Bildquelle | Robert Mizerek | Fotolia

Marketing im Handwerk ist ein umfassender Begriff flir Verkaufstatigkeiten, der das Aufsuchen
und Wecken von Kaufinteresse mit der ganzheitlichen, marktorientierten Unternehmensfithrung
zusammenfihrt. Alle MaBnahmen des planvollen Verkaufs und die damit im Zusammenhang ste-
henden, unterstiitzenden MaBnahmen und Mittel flieBen hier ein.

Marketing im Handwerk ist daher eine umfassende Unternehmenskonzeption, die alle Unterneh-
mensbereiche, wie die Unternehmensleitung, das Personal und die Verwaltung, mit einbeziehen.
Damit alle Prozesse reibungslos funktionieren, wird ein funktionierendes Unternehmensmanage-
ment (Planung, Zielsetzung, Organisation und Fihrung) vorausgesetzt.

Marketing besteht aus dem unternehmensinternen Marketing (Voraussetzungen) und dem unter-
nehmensexternen Marketing (Konzeption und Durchfiihrung).

Ihr strategischer Marketingplan mit den...

B Erfolgsfaktoren des internen Marketings, dem Chefimage, mit der Planung, der Zielset-
zung, der Organisation, der Mitarbeiterfihrung, dem Mitarbeiterimage, mit der Mitarbei-
terkompetenz, dem internen und externen Auftritt.

B Erfolgsfaktoren des externen Marketings, der Wahrnehmungskompetenz, mit dem stim-
migen Unternehmensauftritt, der Spezialisten-Kompetenz, mit dem Spezialisten-Image,
der Empfehlungskompetenz, mit den Kundenempfehlungen und den Referenzen, der Dar-
stellungskompetenz, mit der Werbung, dem Internetauftritt und der Kundengewinnungs-
kompetenz.

Wenn Sie mehr wissen wollen stellen mir hier Ihre Fragen!
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Ausfihrliche Informationen Uber unsere Qualifizierungsarbeit in der
nachhaltigen und erfolgreichen Unternehmensfithrung finden Sie unter

www.steinseifer.com. Wenn Sie mit mir sprechen wollen, errei-

chen Sie mich unter meiner mobilen Telefonnummer +49 174 2493577

oder per E-Mail unter Klaus.Steinseifer@steinseifer.com.

Alle unsere Tipps des Monats finden Sie hier:
[http://www.steinseifer.com/tipp-des-monats/archiv/index.html]

B Die nachhaltig erfolgreiche Unternehmensfiihrung

Verantwortliche Unternehmerinnen und Unternehmer wollen effektiver und lukrativer sein! Sie nutzen
die professionellen Qualifizierungen fir ihre nachhaltige und erfolgreiche Unternehmensflihrung von
Klaus Steinseifer.

R

W
&Qﬁ'.\ﬁ* Mit den profitablen Seminaren fiir das Handwerk und den Mittelstand
*0 ‘&\6 bekommen sie die Basis fir ihre individuelle Unternehmensfiihrung, die

auch funktioniert. Hier finden Sie genau das, was Sie gesucht haben, in
hoher Qualitat.

Sie bekommen von mir einen Werkzeugkasten mit Bedienungsanleitung fiir Ihre nachhaltig erfolgreiche
Unternehmensfiihrung!

B Sie werden erfolgreicher und machen mehr Profit!
B Sie haben mehr Zeit fir Ihre wichtigen Dinge!
B Es gibt daher keinen Grund fir Sie, auf Ihren nachhaltigen Erfolg noch langer zu warten!

Fit fiir die Zukunft mit professioneller Unternehmensfiihrung!

Management im Handwerk

Beweg Dich, dann bewegt sich was!
Sie haben Ihren Erfolg in der Hand, denn Sie stehen im Mittelpunkt Ihres Unternehmens!

Mit Ihrer persdnlichen Kompetenz, lhrer Mitarbeiterkompetenz, Ihrer Marketingkompetenz und Ihrer
Kundenkompetenz gehen Sie Ihren konsequenten Weg, aus dem MittelmaB des guten Handwerkers
heraus, hinein in die Champions-League der erfolgreichen Unternehmer im Handwerk.

Sie wollen
B sofort etwas tun, um mit Ihrem Unternehmen mehr Profit zu machen?
B mehr Zeit fur sich selbst und das Wesentliche haben?
B Ihre Bank als Partner gewinnen und damit Gber eine bessere Liquiditat verfiigen?
B den Fachkraftemangel in Ihrem Unternehmen nachhaltig beheben?
B Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Ihrem Team haben, die fiir Sie durchs Feuer gehen?
B glickliche Kunden gewinnen, die Sie empfehlen?

Wenn Sie nur ein einziges Mal "Ja" gesagt haben, sollten wir heute noch miteinander sprechen!

Ein Klick und ich rufe Sie zuriick!

Sie kénnen mir Ihre Fragen auch sofort hier stellen!
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Fiir Sie und Ihre tdgliche Praxis!

Mit den Inhalten, die Sie brauchen, nicht mehr und nicht weniger!

Keine graue Theorie!

Sofort umsetzbare Zielplanungen!

Die kostenlose Seminar-Nachbetreuung ist selbstverstandlich!

Private Strategien und unternehmerische Strukturen machen Sie erfolgreich!

Sprechen Sie mit unseren SeminarteilnehmerInnen
Es sind Aussagen von Unternehmerinnen, Unternehmern und Fuhrungskraften, die Ihren persodnlichen
und unternehmerischen Start in eine neue, erfolgreiche Zukunft bereits vollzogen haben.

[Kundenstimmen]

Das Resort- und Wellnesshotel park=-hill und das Hotel Rhon Garden erwarten Sie.

Ihre Termine finden Sie in unserem Seminarkalender, der diesem Newsletter beiliegt.

Kurze Wege zu Ihren Informationen unter www.steinseifer.com oder telefonisch:

Klaus Steinseifer DIREKT | Mobile Hotline 0174 24 93 577

B Ihren modularer Qualifizierungsplan
finden Sie unter
[http:/ /www.steinseifer.com/downloads/ihrqualifizierungsplan.pdf]

B Unser Riickruf-Service fiir Sie

Geben Sie uns Ihre Telefonnummer und ein Stichwort, wir rufen Sie zuriick!

[Riickruf-Service]

B Ihre Termine

fiir die Umsetzung Ihrer Veranderungswiinsche finden in unserem Seminarkalender
unter [http://www.steinseifer.com/downloads/seminarkalender.pdf]
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B Neues und Aktuelles

[Neues und Aktuelles]

Die aktuellsten Neuigkeiten

5. Februar 2011

Profitable Unternehmensfiihrung
Fit fir die Zukunft!

Management im Handwerk

Beweg dich, dann bewegt sich was!

29. Januar 2011
Kundenservice - vom Handwerker zum handwerklichen Dienstleister
Das Seminar flr die Auszubildenden eines Unternehmens aus dem Dachhandwerk.

20. Januar 2011
Marketing im Handwerk
Ein altes Thema - brandaktuell aufgelegt!

18. Dezember 2010
Kundenservice - vom Handwerker zum handwerklichen Dienstleister
Das Seminar flr die Auszubildenden in handwerklichen Berufen.

Lesen Sie weiter unter [http://www.steinseifer.com/news/index.html].

Mein Blog!

Besuchen Sie den Blog von Klaus Steinseifer
http:/ /www.steinseifer.com/klaus-steinseifer/blog-erfolgreiche-unternehmensfuehrung-im-handwerk/index.php

B Die Presse-Lounge
[Presse-Lounge]
Die aktuellsten Presseberichte

Februar 2011
Magische Satze und Erfolgskiller
dds

Magische Sétze
und Erfolgskiller

Artikel vergroBBern
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Februar 2011

Steuern Sie Thr Unternehmen planvoll und zielorientiert
Controlling fir kleine und mittelsténdische Unternehmen im Handwerk | Teil 1
BM

Stevem Sie lhr Untemehmen
plamvoll und zielorientiert

Artikel vergroBBern

Januar 2011
Marketing im Handwerk
Hans! + friends

Marketing im Handwerk

Artikel vergroBBern

Lesen Sie weiter unter [http://www.steinseifer.com/presse/index.html].

B Das sagen unsere SeminarteilnehmerInnen

[Kundenstimmen]

Die positiven Seminarbeurteilungen sprechen ihre eigene Sprache!
100 % aller SeminarteilnehmerIlnnen haben unsere Seminare mit Sehr gut und Gut bewertet!

Mehr als 99 % aller SeminarteilnehmerInnen haben die Verstandlichkeit unserer Vortrage mit
Sehr gut und Gut bewertet!

Mehr als 99 % aller SeminarteilnehmerInnen werden die Seminarinhalte fiir Ihre personliche und un-
ternehmerische Zukunft verwenden!

Aktuell haben Giber 4000 SeminarteilnehmerInnen unsere Intensivseminare besucht und mehr
als 5000 Menschen haben unsere Expertenvortrage erlebt.

Lesen Sie weiter unter [http://www.steinseifer.com/referenzen.html].

H.

D” S@l N Die Steinseifer-Seminare
Profitable Unternehmensfiihrung.

ist urheberrechtlich geschiitzt .

und unterliegt dem Copyright von Klaus Steinseifer. Seite 5 von 7


http://www.steinseifer.com/presse/index.html
http://www.steinseifer.com/downloads/2011_02_bm.pdf
http://www.steinseifer.com/downloads/2011_02_bm.pdf
http://www.steinseifer.com/downloads/2011_02_bm.pdf
http://www.steinseifer.com/presse/index.html
http://www.steinseifer.com/downloads/2011_01_hans_und_friends.pdf
http://www.steinseifer.com/downloads/2011_01_hans_und_friends.pdf
http://www.steinseifer.com/downloads/2011_01_hans_und_friends.pdf
http://www.steinseifer.com/presse/index.html
http://www.steinseifer.com/referenzen.html
http://www.steinseifer.com/referenzen.html
http://www.steinseifer.com/referenzen.html

B Was kdnnen wir fiir Sie tun?

Testen Sie sich selbst Sie haben Fragen an uns
und Ihr Unternehmen! und wollen mit uns Kontakt
aufnehmen?
[UnternehmensCheck]
[E-Mail]
Der schnelle Zugriff Sie sind Seminarveranstalter
auf alle Ihre Termine! und brauchen kostenlose

: ; Informationen von uns?
[Seminartermine]

[Informationsmaterial]

Mit den vier Assen in Threm Unternehmen
sind Sie Ihrem Wettbewerb meilenweit
voraus!

Personliche Kompetenz
Mitarbeiterkompetenz
Marketingkompetenz
Kundenkompetenz

Ihre vier Asse

B Impressum

Verantwortlich im Sinne des Presserechts

Klaus Steinseifer

Die Steinseifer-Seminare

BahnhofstraBe 47

71282 Hemmingen

Telefon: +49 174 2493577

E-Mail: Klaus.Steinseifer@steinseifer.com
Internet: www.steinseifer.com

USt-ID: DE260766559

Wenn Ihnen

dieser kostenlose Service gefallt, freuen wir uns auf eine Antwort von Ihnen. Sie haben einen besonde-
ren Wunsch zu einem bestimmten Thema in der Unternehmensfiihrung? Schreiben Sie uns! Unser Exper-
ten-Team wird sich darum kiimmern und wir werden dieses Thema kurzfristig behandeln.

[Wunschthema]

Schicken Sie
bitte unsere Informationen an Ihre Geschaftspartner, Ihre Freunde und Ihre Bekannten weiter.

Moéchten Sie unseren Presse-Newsletter empfehlen?

[Empfehlen]

Mdéchten Sie unseren Newsletter abbestellen?

[Abmelden]
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| www.steinseifer.com | Klaus Steinseifer |

| Seminare, Workshops, Coachings | Vortrdge | Beratungen |

| Unsere Partner | Unsere Unternehmensphilosophie |

| Allgemeine Geschaftsbedingungen | Impressum im Internet |
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